Capitulo 1L La logica del diagndstico

Capitulo 11
La logica del diagnéstico

La vida en el instituto consiste, en parte, en algunas de las
tareas que rutinaria y cotidianamente hacemos los profeso-
res: explicamos materias, nos relacionamos con los alumnos,
con los colegas y con algunos padres; hacemos «papeleon;
nos reunimos protocolariamente y también de manera infor-
mal; nos volvemos a reunir y nos quejamos de que tenemos
muchas reuniones; preparamos powerpoints y corregimos exa-
menes y trabajos; salimos a desayunar; evaluamos; tratamos
a la «diversidad», de la que formamos parte, y la «diversidad»
nos trata e interpela continuamente; hacemos cursos y rea-
prendemos materias; pasamos auditorias de calidad. En este
ajetreado y variado devenir convivimos con los alumnos,
que van creciendo —de algunos sabemos bastantes cosas;
de otros muy poco, apenas el nombre—, y comntestamos, con
mayor o menot sabiduria y conocimientos, a algunas de sus
preguntas. A todo eso, y a muchas otras cosas, los profesores
lo llamamos «dar clase»; los alumnos «ir al insti», v las familias
«que el chico estudien. ,

A la luz de la vivencia etnografica y del presupuesto de
que hacemos muchas cosas cuando decimos que estamos
educando, fue como me acerqué intelectual y emocional-
mente a mi propio trabajo y al de otros colegas del insti-
tuto donde daba clases. Mi objetivo general era tratar de
comprender de forma local, situada, el desarrollo cotidiano
de la tarea educativa. Y mis concretamente observar muy
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de cerca el juego institucional, los procesos de objetiva-
cion, de construccion, de las nuevas formas de identidad
y de alteridad que conlleva la presencia efectiva, en el aula,
de alumnos diagnosticados con taxonomias diversas, entre

ellas la de TDAH.

1. ;Educamos personas o tratamos casos?

En el instituto, aparte de la mas que evidente presencia
en las clases de un cada vez mayor nimero de jovenes «tras-
tornados» —esto es, diagnosticados con patologias diversas,
muchas de ellas psiquiatricas—, hay varias vias, varios vecto-
res de transmision, mediante los que se infiltra en la cotidiani-
dad educativa la taxonomia biomédica y, con ella, una «l6gica
del diagndsticon.

La entrada y el uso de dichas taxonomias en el aula no son
inocuos, sino que implican derechos legales para los alumnos
y obligaciones para los profesores, regulados por medio de
normativas y protocolos.

«—Cuando aparecieron las NEE como tales? —le preguato a
Ernesto, el subdirector.

—Legalmente aparecen el 10 de julio de 2013 —responde—. Se
trata de un decreto que saca Eunsenyament, que dice que es obliga-
torio hacer un tratamiento ordenado v por escrito sobre los pasos
que dara el centro y qué procedimientos seguirin los diferentes

profesores para tratar estos casos. Entonces, lo primero que hace-

mos aqui es coger esto, leerlo y ver de qué se trata. Todo el tema

“ditorial UOC Capitulo I1. La logica del dingnistico

se centra mucho en los TDAH, cuando en realidad hay muchas

mas casuisticasy».

Por un lado, la normativa institucionaliza, dandole forma
juridica, la figura del alumno con necesidades educativas
especiales y sus multiples avatares. Primero con una férmula
unica (1997), mas tarde regulando aparte, de forma diferen-
ciada, a los alumnos con «trastornos de aprendizaje» (entre
los que se encuentran los chicos diagnosticados de TDAH), y
las «altas capacidades» (2013).'

Por otro lado, el dispositivo educativo importa, incorpora,
se apropia, y a su vez transmite, inculca y difunde —sobre
todo a través de la formacion del profesorado— el saber
relativo al TDAH generado en el espacio biomédico. Sobre
el terreno observo cémo el poder de las clasificaciones deja
de ser patrimonio de los profesores para pasar a manos de
los «expertos», los «especialistasy (en este caso: psiquiatras,
neurologos, psicologos, psicopedagogos, neuropediatras, neu-
ropsicologos). La progresiva mutacion de la mirada y, con ella,
del poder sobre los alumnos se pone de relieve en las palabras
de Carlos, el director del instituto. Con la experiencia y una
trayectoria de mds de treinta afios dedicados a la docen-

1 Las referencias normativas en territorio catalan son: Resolucio ENS /
1544/2013, de 10 de julio, de atencion educativa al alumnado con trastornos
del aprendizaje (DOGC nim. 6419, de 17-7-2013). Simultineamente se regula
la atencion a los alumnos con altas capacidades: Resolucié ENS / 1543/2013,
de 10 de julio, de atencion educativa al alumnado con altas capacidades
(DOGC nim. 6419, de 17-7-2013). El marco normativo general de Atencidn
a la Diversidad lo proporciona el Decreto 299/1997, de 25 de noviembre,
sobre la atencién educativa al alumnado con necesidades educativas especiales
(DOGC nuam. 2528, de 28-1-1997).
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cia y a dirigir el centro, afirma su recientemente adquirido
«no-sabem: «Yo no soy experto en el tema de las NEE».
Autodescalificaciones similares resuenan por todas las aulas y
pasillos del instituto.

2. «jNo somos especialistas!»

«Ahora, yo me acuerdo, tuve un caso muy grave, en la otra escuela,
de esquizofrenia, y la madre, cuando la chica se ponia a hacer el
vaivén asi como una loquita —«Tranquila, eh, no seas agresivar—,
venia y se la llevaba en ambulancia. Que también... Hemos pasado
a... Yo no digo que no se tenga que escolarizar a todos, pero hay
ciertos casos... Lo siento, pero yo... No puede ser...

Yo tenia un esquizofrénico en una clase de laboratorio, que cuan-
do le daba..., cerraba los ojos, comenzaba a hacer el vaivén, jtres
horas! Y los compafieros le hacian... para hacer parejas de practi-
cas... Y jnosotros no somos psicologos, no somos psicopedago-
gos, no somos especialistash

(Gina, jefa de estudios y profesora de Quimica)

«Y vienen y te dicen “este chico tiene esto”. Y “esto”, squé signi-
fica? Necesitamos pautas, {yo no sé como debo actuar con estos
chicos!y.

{Roberto, profesor de Metal)
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«Yo hice hace diez afios la carrera de Educacion Especial. Enton-
ces, hace diez afios..., hace diez aflos parece que el TDAH no
existia. Yo no hice TDAH en la universidad».

(Greta, profesora de Educacién Especial)

Ante estas nuevas situaciones en las aulas algunos profe-
sores se activan v se forman voluntariamente, guiados por la
curiosidad, la necesidad, o una mezcla de ambas cosas. Es
el caso de Roberto, un profesor de la especialidad de Metal.
Estoy haciendo la ronda por los departamentos, hablando
con los tutores en mi busqueda de «casos» para entrevistar.
Alguien me lo ha sefialado. Como no ha podido darse a la
fuga, chatlamos un rato. Me cuenta que de joven, cuando
daba clases en Tarragona, hizo un curso sobre TDAH porque
tenfa muchos alumnos diagnosticados y le llamo la atencion
el tema: «Quetia saber qué hacer, qué tipos de TDAH habiay.
Hizo una formacion no reglada. «Puedo pasarte los apuntes si
quieres», me ofrece espontineamente. Mas adelante le entre-
vistaré en calidad de tio de un nifio diagnosticado de TDAH.

Gina, una de las jefas de estudios de la manana, también
tiene un sobrino diagnosticado de TDAH:

«El que se ha formado es porque tiene la voluntad de interesarse:
+Qué es esto? Qué es el TDAH? sQué es la dislexia? Yo no habia
visto un caso de estos en mi vida y ahora lo veo... porque es mi
sobtino. Y ¢qué se puede hacer con esto? En la pagina web colga-
mos informacion, pero entre los profes. Yo creo que aqui tenemos

muy buenos tutores, que se @HDOHCT».D. e

Asi pues, ante lo que es experimentado como una presion
y demanda creciente de la realidad en las aulas, repletas de
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alumnos diagnosticados con algtin trastorno psiquico o bien
con alguna discapacidad fisica o sensorial, encontramos una
representacion emergente del alumno diagnosticado como un
«Otrow, como un «desconocidon, respecto al cual los profeso-
res «no sabemos».

Como iremos viendo, las pricticas a las que da pie esta pri-
mera representacion van de no hacer nada v negar los sujetos
y los nuevos requerimientos profesionales, pasando por la alar-
ma, hasta el pleno reconocimiento y la disposicién a formarse
al respecto y pedir la ayuda y el asesoramiento necesarios.

3. De la disciplina a la gestién del aula:
los alumnos agrupados por trastornos

He ido de visita al EAP a hablar con Ménica, la directora.
Veo que me ha preparado, segiin lo que escuetamente le pedi
por mail, un articulo dirigido a los profesores en el que se
dan unas pautas para conducir a los alumnos mas dificiles.
Me cuenta que a ella le gusta este articulo principalmente
porque da unas indicaciones muy claras de todo el proceso
que se tiene que hacer en clase: cémo poner normas y cudles.
Y también porque es una reflexion practica, desde el dia a
dia, sobre la autoridad del profesor. Me crea muchas expec-
tativas, pero, cuando mis tarde lo leo, no consigo para nada
conectar. El planteamiento me deja fria, el lenguaje utilizado
y sus implicitos me congelan el alma. Me parece, eso si, una
buena muestra, sintomatica, de los tiempos que corren en
educacion, del nuevo lenguaje administrativo v la gestién de
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tipo empresarial hacia la que tiende la escuela. El titulo es
altamente sugerente: «De la disciplina a la gestion del aula»
(Coma; Lopez; Montanés, 2011).

Sigo con Monica. Hablamos de cémo hacer los planes
individualizados (PI) de los chicos con NEE. Por mail le habia
pedido modelos y me ha enviado vatios, asi como un enlace a
la informacién del Departament d’Ensenyament. En su web
tienen unas fichas con las adaptaciones recomendadas para cada
tipo de trastorno, semejantes a las que Ernesto ha colgado en
la intranet del instituto. Pasamos al siguiente tema, que es ver
cémo nos organizamos. «He estado mirando el Exve/ de todos
los alumnos con NEE y he ido haciendo grupos por tipologias
de trastornos para ver como los trataremos», me comenta. «Los
motrices seran cosa del SEEM», dice. Se trata de una asociacion
que ya conozco a raiz de Christian, mi alumno con paralisis cere-
bral. «lLos sordes son del CREDA», contdnia. También conozco
el Centre de Recursos Educatius per a Deficients Auditius
(CREDA) debido a Melody, mi alumna no oyente. Monica, que
es psicopedagoga y directora del EAP de nuestra zona, dice que
el EAP, es decir ella, se encargara de los trastornos mentales:
«Me quedaré los temas mas psicologicosy. Me alegro porque
podré planteatle directamente mis dudas relativas a Natalie, mi
alumna diagnosticada de trastorno del espectro autista (TEA),
y Ceci, mi alumna diagnosticada de trastorno limite de la perso-
nalidad (TLP). Ella cree que los chicos con problemas mentales
son siempre «los casos mas dificiles».

Este breve encuentro me permite observar cémo funciona
el EAP en la prictica, como una autoridad pedagogica que
acerca y difunde, mediante diferentes modalidades de ase-
soramiento e intervencion, la «logica del diagndstico» a los
centros educativos.
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El instituto, curso tras curso y de forma implacable (por
medio de protocolos, atendiendo demandas concretas, ase-
sorando y pidiendo formacién o reclutando expertos) esta
institucionalizando, objetivando, formas de representar y
actuar respecto a los alumnos con NEE, entre ellos los chicos
diagnosticados de TDAH. A un nivel mas alto de abstraccion
podemos observar cémo progresivamente confluyen y se
entrelazan, imbricandose, el discurso biomédico y el discurso
educativo en el camino hacia unas aulas que, segun indicaba
el articulo citado, hay que «gestionar”.

4. Estimaciones

En la educacién primaria y en la ESO —ensefianzas obli-
gatorias en nuestro pais y, por tanto, donde encontramos a
toda la poblacién infantil y adolescente— se da, consecuen-
temente, la mayor concentracion de chicos diagnosticados
de TDAH. Greta es una profesora de Educacion Especial
que viene los miércoles al instituto a hacer el seguimiento de
«mis nifios», como llama a sus exalumnos que han llegado a

2 Una buena puesta en perspectiva de la burocratizacion de la tarea educati-
va en el marco general de las lamadas awdi? cu/tures 1a hace la antropéloga M.
Strathern (2000). El estudio, aunque focalizado en la ensefianza universitaria,
analiza el fenémeno de la accomntability que, segin la autora, se trata de una
tendencia global. En nuestra etnografia la «cultura de la auditoria», a la que yo
me refiero como «légica del diagndsticon, se deja entrever como un elemento
que encamina, que facilita, el enlace del discurso biomédico sobre los trastor-
nos v el discurso educativo sobre la discapacidad.
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ciclos formativos de grado medio. De paso echa una mano
a .w.wﬁmmmmmv la coordinadora de PFI®, haciendo de refuerzo en
su aula. Este curso, aprovechando que viene al instituto, la
han reclutado para que asesore en NEE. Mientras charlamos,
recuerda sus afios como tutora de primaria y su experiencia
con nifios diagnosticados de TDAH. Le pido que me diga
cuantos alumnos diagnosticados solia tener.

«—Yo, en los seis afios que he estado en primaria, en seis cursos di-
ferentes, me he encontrado uno o dos TDAH dentro de cada clase.
—Siempre has tenido, mds o menos, esta proporcion?

—S81, uno seguro. Y uno no diagnosticado. Un no-diagnosticado, y
que en ese aflo se empieza a diagnosticar.

—Fso con una ratio de 25...

—FEn primero de primaria es cuando se diagnostican mas pot-
que antes, hasta los seis afios, no te pueden decir..., antes es
imposible... Y entonces en primero si hay, quizds, csta angustia.
Entonces parece que todo el mundo es hiperactivo, aquél que no
para, que no-sé-qué. Yo tengo una amiga que tiene un nino de
tres afios que va al psicologo, v yo pienso sti crees que tu hijo
de tres aflos tiene que ir al psicologo porque no puede sentarse
en una silla?, sporque no se puede concentrar? Pero, a ver, si
es una clase que esta llena de colores, llena de cosas..., pues es

normal... {El chico tiene curiosidad!».

i

3 Se trata de los Programas de Formacion e Insercién del Departament
d’Ensenyament de Catalufa. Es el nivel mis basico de formacion profesional,
destinada exclusivamente a los chicos que abandonan la educacién secundaria
obligatoria sin obtener la titulacion.
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Roberto, un profesor de ciclos formativos de Metal que
tiene experiencia previa en la ESO, cree firmemente que «el
TDAH es un problema de la ESO, no de ciclos». Me describe
una clase-tipo de aquella época, cuando impartia en secunda-
ria obligatoria:

«Siete u ocho TDAH, de los que “bien diagnosticados™ serian unos
cinco o seis. Tres o cuatro “‘sin diagnostcar” pero que “algo habia”
y unos veinticinco sin nada.

Yo creo que el TDAH en los ciclos formativos no es un problema.
Hay otras enfermedades mucho peores. Un TDAH no tiene nada
que ver con montar mal una herramienta, o con trabajar, o que
el chico esté frente a la miquina trabajando tranquilamente. Al
contrario, creo que es una de las cosas que gusta mas a la gente
que llamamos mas “movidita”, mds “nerviosa”, que no tiene la
ESO... Mecanica, electricidad, carpinteria, cosas asi; que creas co-
sas... Aqui ves algo que creas; no es algo tedrico... Yo creo que el

TDAH es un problema de la ESO, que es donde estin sentados».

A juicio de Jordi, profesor de Economia y coordinador
de los planes individualizados de bachillerato, las estimacio-
nes son otras. Hay que tener en cuenta en sus apreciaciones
que el perfil de sus alumnos es muy diferente al de los ciclos
formativos:

«O sea, igual es una tendencia. Lo que me sorprende es que em-
pezdramos con mds y ahora ya, desde hace dos o tres afios, se
ha estabilizado en tres o cuatro casos para todo el bachillerato.
Yo pienso que igual es la tendencia. Lo que tenemos, bisica-
mente, es mas disléxicos v también trastornos del habla, es lo

que tenemos mas, estos son los dos que anualmente tenemos. Y
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TDAH recuerdo hace tres o cuatro afios alguno, pero no es lo

que abunda mas».

A pesar de algunos casos aislados, el profesorado, global-
mente, percibe y remarca el continuo aumento del numero de
chicos con NEE en las ensefianzas postobligatorias, especial-
mente en los ciclos formativos de grado medio. Este aumento
se produce de curso en curso, de afio en afio, creciendo la
proporcién de chicos diagnosticados «de alguna cosa» respec-
to a los que no lo estan.

Los profesores también indican como relevante un segun-
do tipo de aumento: el que se produce a lo largo del curso
académico. Se trata de nuevos casos que, en goteo, van aflo-
rando, desde el inicio de curso y de forma paulatina hasta
pasada la entrega de notas de la primera evaluacion, en que se
produce el punto algido.

En octubre, al inicio de la segunda temporada de trabajo
de campo en el instituto, hablo con Gina sobre como orga-
nizar la logistica del trabajo de campo. Se refiere al listado
de los nuevos alumnos con NEE diciendo «estos son los
iniciales». Da por hecho que, poco a poco, iran apareciendo
mas. Calcula que en diciembre - enero podra tener la version
ampliada y mas realista del listado.

Un poco mas adelante hablo con >nmﬁwr el secretario aca-
démico, sobre el mismo tema. El también cree que serd «pasa-
dos los examenes de la primera, cuando habra terminado
un poco el goteo de nuevos casosy; un buen momento para
saber el computo total de alumnos con NEE. Este suele ser el
momento en que termina la deteccion y la formalizacion por
parte de los tutores de los nuevos casos que, hasta entonces,
se hallaban en estado latente.
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Ernesto, el subdirector, comenta: «Hace un par de meses o
més que tengo el famoso Exzel, que no encuentro el momen-
to de mirar, con los noventa y nueve NEE, que en este
momento jya deben ser masl.

Cuando, mas tarde, repaso este primer listado me doy
cuenta de un cambio importante respecto al del curso ante-
rior: los trastornos estan mucho mejor nombrados, en reali-
dad estin muy bien nombrados. Donde en el curso pasado
habia huecos, espacios en blanco y vaguedades, en este curso
hay unos alumnos perfectamente catalogados con la noso-
logia biomédica oportuna. Se me hace patente que, en el
camino, ha habido un aprendizaje, una transmision e institu-
cionalizacion de saberes.

Formando parte del mismo fenémeno global, algunos
profesores me han destacado que tambien aumenta el nume-
ro de casos de patologias mds complicadas, en comparacion,
por ejemplo, a la dislexia o el TDAH.

«A ciclos llegan patologias, otras, que si son mas complicadas,
sobre todo en una especialidad como Metal... Aqui en ciclos, este
afio, de TDAH no tengo ninguno diagnosticado... Esquizofréni-
cos me llegan mas. Esquizofrénicos, si. Siempre tengo un par, uno
o dos por afio. Si, este aflo tengo dos, el afio pasado tambiény.

(Roberto, profesor de Metal)

Gina, ademas de jefa de estudios, es profesora de ciclos
formativos de Quimica. Hablamos de los alumnos con NEE
de su tutoria, un grupo de grado medio. Dice que tiene: «Dos
sordos, dos Asperger, un TOC, un depre. .., unos diez u once
de veintisieten.
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En la segunda temporada del trabajo de campo voy al
instituto exclusivamente a hacer entrevistas. Es principio de
curso y Gonzalo, un profesor de mi departamento al que
aprecio mucho, me pone al dia. «Este afio también vamos
bien servidos», me cuenta, refiriéndose al tema de los alum-
nos con NEE. «Tenemos un Asperger... jde manuall».

Mas alla de las estimaciones cuantitativas quiero subrayar
como el profesorado se estd impregnando de una «ldgica del
diagnésticon; como esta adoptando y naturalizando, progre-
sivamente, un «enguaje DSM».* Y con él también sus pre-
supuestos, sus implicitos, como un enfoque biologicista de
la conducta humana, muy reduccionista: todo radica en y se
explica a partir del cerebro.

Conversando con Jordi, el profesor responsable de los
planes individualizados de bachillerato, intento profundizar
un poco mas en el tema de los alumnos diagnosticados de
TDAH. «8i, es lo de la serotonina o de la dopamina, que falta
esta sustancia», me dice, un poco inseguro, como recitando de
memoria la leccion.

Esteban, un profesor de Administracion, me cuenta la
historia de su hijo diagnosticado inicialmente de TDAH pero
que mis tarde evoluciono hacia «otra cosa»:

4 El Diagnostic and Statistical Mannal of Mental Disorders (DSM) v la Clasificacivn
Tuternacional de Enfermedades (CIE), en el momento del trabajo de campo en su
quinta y décima edicién respectivamente, son los manuales de referencia con
los que se clasifican las enfermedades. El DSM, editado por la Asociacion
Americana de Psiquiatria, es especifico para los trastornos mentales, mientras
que el CIE, editado por la Organizacién Mundial de la Salud, es general e
incluye los trastornos mentales.
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«Mientras que en casa del amigo aguantaba, en casa no se aguan-
taba. No se contenia. Que también lo hacen mucho los Tourettes,
aguantan muchos tics fuera, pero cuando llegan a casa explotan y
empiezan a hacer todos los movimientos... Esto lo tienen mucho.
El Tourette, el cerebro es, dijéramos... El cerebro fabrica exceso
de dopamina. Es un exceso de dopamina, y esto afecta a los neu-
rotransmisores; la enfermedad bdsica, dijéramos. Se diagnostica
Tourette, pero el Tourette es lo menos importante. Estos neuro-
transmisores normalmente afectan a otras partes del cerebro v los
nifios que tienen Tourette normalmente tienen dos o tres cosas
mis aparte de eso... pueden tener, normalmente, TDAH, TOC,
sindrome de Asperger...

Mi hijo lo que tenia era un poco de TOC pero sobre todo obse-
sion, era un tema de obsesion, y temas de comportamiento. El
comportamiento fue a peor conforme fue creciendo... que es, di-
jéramos, lo que te afecta, claro. El la parte del Tourette es lo menos
importante, porque lo dene muy leve, no es como el Quim Monzd,
que tiene un Tourette severo. Pero los neurotransmisores, es decir,
la parte del cerebro que le habia afectado era la otra, que es lo que
le impedia hacer la vida normal, concentrarse..., y por eso esta
enfermedad lleva aparejada, dijéramos, otros tipos de trastornos. ..
El Tourette nunca viene solo, una sola cosa es imposible porque en
el cerebro los neurotransmisores estin todos conectados y afecta
siempre a varias partes, y a €l le ha afectado en esto. Y el tema
obsesivo... Comenzaron a darle Serfralina, por el tema obsesivo, y

el Abilify por el tema de los tics».

Finalmente, toda esta diniamica clasificatoria permite,
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«Dentro de esta idea de poner orden... Si yo tengo gente que no
entiendo qué necesitan o qué les pasa, no sé por donde empezar.
En el momento en el que se pone orden y se clasifica un poco, y s¢
que este tiene esto, comienzo a entender cudles son las necesidades
y que una cosa con la otra no tiene nada que ver, voy entrando en
este juego de las diferencias, eso que ti estabas contando. Y en la
medida en la que yo me involucro y voy entendiendo un poco mas

las diferencias, puedo aportar mis iniciativas y mis sugerencias.

Por medio de este nuevo sistema de nominacién bio-
médico (funa nueva mitologia?) los profesores se situan, y
también sitian a los chicos, segun sus mascaras diagnosticas
(;identidades médicas?) en el espacio social del aula, a dia de
hoy poblada de Tourettes v Aspergers.

como cuenta de forma licida Ernesto, el subdirector, ir
«poniendo orden» a la vez que ir entrando paulatinamente en
el «juego de las diferencias»:
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Capitulo 111
Construccion del «Otro» con necesidades
educativas especiales

Una primera aproximacion al lenguaje cotidiano que usan
los profesores para referirse a los chicos con NEE, entre los
que encontramos los alumnos diagnosticados de TDAH, nos
muestra un universo de alumnos dividido dicotémicamente.
El sentido de esta divisoria apunta a como se construye, en la
practica, la frontera que delimita las NEE y el uso que los pro-
fesores, los propios alumnos y las familias hacen del constructo.

1. Los casos «oficiales», los «no oficiales»
y los «casos posibles»

Voy por las aulas de Electricidad buscando a Gustavo, un
alumno diagnosticado de TDAH que ya conozco del curso
pasado, para peditle que charlemos. Encuentro a Anabel, una
profesora del departamento, que lo conoce porque fue su tutora
un par de cursos atrds, cuando el chico hacia «primero por pri-
mera vez». Anabel recuerda que ese afio ella tuvo mucho trabajo
en la tutorfa. «Tenia cuatro “oficiales” y cuatro “no oficiales™,
dice 2 modo de resumen refiriéndose a los alumnos con NEE.

Ernesto, el subdirector, lo ve muy claro. Esta a punto de
jubilarse. Por tanto, la suya es una percepcion enriquecida
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con la perspectiva de los anos de experiencia. Hay dos tipos
de casos, dice: «lLos que ya estan tratados y no dicen nada y
los casos posibles».

La segunda parte de la dicotomia, formada por los casos
«no oficiales» o «casos posibles», constituye una taxonomia
informal que reconocen la mayoria de los profesores. Hace
referencia a todos aquellos chicos que, efectivamente, pre-
sentan algun tipo de problematica en el aula y que no ha sido
regularizada, normalizada. La categoria «no oficial» describe
precisamente el hecho de no estar «formalizado» legalmente,
siguiendo la normativa sobre las NEE. Mientras que el grupo
de los casos «posibles» nos habla mis bien de la percepcion
del profesor y de su ojo clinico, de su capacidad para detec-
tar personas y comportamientos anomalos. Esta taxono-
mia presupone que algunos trastornos pueden permanecer
«invisibles»," o en estado «latente», durante un cierto tiempo
antes de que el profesor se dé cuenta y los dirija (o no, segin
cada situacién y sus creencias) por la via oficial, una situacion
que ya hemos apuntado previamente.

Pedro, tutor de un grupo de ciclo formativo de grado medio
de Artes Graficas, tiene mucha mano con los alumnos y un
gran olfato con respecto a los «casos posibles». Le he estado
persiguiendo para que me diga si tiene algun chico diagnos-
ticado en su tutoria. Me comenta que de «oficiales» no tiene,
pero me habla de dos que son «no oficiales» y que él mismo ha
detectado. Les ha pedido que traigan «los papeles», refiriéndose
a la documentacion médica necesaria para su formalizacion

1 En este punto la etnografia conecta con un bloque importante de literatura
sobre el TDAH que trata de las «discapacidades invisibles» (invisible disabifities).
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como alumnos con NEE. Me los describe: «Son de aquellos
de los que ya te das cuenta cuando pasas lista el primer dfa.
«Ahora jtodo el mundo te viene con diagnésticos!y,
comentan dos profesores de ciclos de Actividades Fisicas
y Deportivas. Me he pasado por su departamento porque
buscaba a Sonia, una profesora que es la tia materna de un
alumno matriculado en el ciclo que ella imparte y diagnostica-
do de TDAH. Sonia es muy simpidtica y me habia dicho que
me explicaria un montén de cosas sobre su experiencia con el
diagnostico de su sobrino. Mientras la espero, charlo un rato
con los profesores. Me preguntan, como han hecho tantos
otros, por el tdpico de si el TDAH «existe» o no, Cuando les
aclaro de qué va mi estudio, me regalan una nueva tipologia
informal de los chicos con NEE: dos que se apuntan a fit-
bol». Esta es propia y caracterfstica de su departamento, ya
que tenen un PFI dedicado exclusivamente al fitbol. mmmmb
Su percepcion y experiencia, los chicos que se apuntan a este
ciclo «tienen todo tipo de carencias, aunque normalmente
vienen sin diagndsticon. «Es aquel al que los padres, cuando
ven que el chico no quiere hacer nada y no tira, le ponen un
ultimétum: “{Elige, fitbol o informatical”. Porque al nifio las
tnicas cosas que le gustan son el futbol y los videojuegosy.

2. «No todos son lo mismoy: subgrupos dentro
de las NEE

El corpus normativo que construye legalmente las NEE y
las sitia en el marco conceptual del tratamiento de la diversi-
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dad, define las condiciones asociadas a (y productivas de) las
NEE como «derivadas de condiciones personales de discapa-
cidades psiquicas, motrices o sensoriales, de condiciones per-
sonales de sobredotacién o por causas asociadas a su historia
educativa y escolany’.

Ita, la coordinadora pedagdgica, comenta al respecto: «De
momento, gracias a un curso que nos hicieron, he aprendido
que una cosa son las NEE y otra distinta los trastornos de
aprendizaje. Los aproximadamente cien alumnos que cada
curso se nos matriculan como NEE, en realidad se subdivi-
den en estos dos grupos. {No son todos lo mismol.

Los profesores y otros profesionales del instituto me rela-
tan algunas formas particulares de esta riqueza en un centro
que ronda los mil ochocientos alumnos.

2.1. «La cultura y el mundo de los sordos»

Por ejemplo, Belén y Tania me hablan de —y dan por sen-
tada— una subcultura y una identidad diferenciada que carac-
teriza a los sordos. Durante la primera temporada del trabajo
de campo nos vemos y hablamos muy a menudo porque en
mi tutoria tengo a Melody, una chica no oyente de veintidds
anos. Melody no lee los labios ni articula ninguna palabra.
En clase tengo casi siempre a Tania, su intérprete de lenguaje
de signos. Y a unas horas convenidas, una o dos veces a la
semana, Melody va con Belén, la logopeda, a su despacho a

2 Punto 1.1. del articulo 1. del Decreto 299/1997, de 25 de noviembre, sobre
la atencién educativa al alumnado con necesidades educativas especiales.
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trabajar en aquello que convengan. Belén suele venir a las reu-
niones y evaluaciones para hacer su seguimiento académico.
En un momento dado del curso nos convocan a los tutores
que tenemos nifios sordos en clase y a sus logopedas a una
reunion para explicarnos cémo estd el tema de las exenciones
de inglés. En esta reunion escucho por primera vez refetirse a
«la cultura de los sordos». La conversacion gira en torno a dos
chicas sordas que hacen un ciclo superior de Administracién
y Finanzas. Por indicacién del inspector es necesario hacer-
les una adaptacion curricular y buscarles material diddctico
también adaptado. Tutores y logopedas estan hablando de
dénde pueden encontrar dicho material v cémo organizar
el tema. Belén, que conoce bien a las chicas, argumenta que
seguramente lo podran manejar todo ellas mismas, por medio
de sus conocidos y de sus contactos: «Estin muy metidas en
las organizaciones de sordos». En otro momento también
comenta que las chicas «son muy militantes de la cultura de
los sordos». Ambas logopedas comparten la creencia de que
las chicas «batallarin por la exencién y la acabarin consi-
guiendoy.

Tania, muy joven y vital, es mucho mis cercana y se
entiende mucho mejor con Melody que Belén. Es hija de
dos padres no oyentes y conoce el lenguaje de signos desde
pequeria. Actualmente trabaja de intérprete para pagarse los
estudios. También conoce por propia experiencia lo que ella
denomina «el mundo de los sordos». Me lo cuenta en estos
términos:

«Hs curioso esto en el mundo de los sordos..., porque, claro, yo
cuando lo cuento, la gente me dice: “Pero ¢por qué?” Y vo no te lo

sé explicar, pero tienen eso: que son muy directos, y muy criticones
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y muy... Si, si, de hablar por detris y hablar todo, todo, jno habra

un secreto en una comunidad sordal... Pasan tres segundos y ya

lo sabe todo el mundo. No, no, jde verdad! Si, y no sabria decirte
por qué.

Y los sordos son muy..., la mayoria..., pero que muy liberales,

muy abiertos, muy... de drogas, alcohol y sexo y todo. {Mucho,

mucho! No sé por qué, quizds porque hace unos afios era todo mds
cerrado y ahora es... como la liberacién de la mujer, jno? Y ahora
la mujer hace de todo, jpues los sordos iguall

Intentan luchar mucho por sus derechos y gracias a esto, hace rela-

tivamente poco, no sé si siete u ocho afos, que la lengua de signos

ya es oficial. Pero por esto, por las luchas de la comunidad sorda y

de plataformas que hicieron... en Espafa las lenguas oficiales son

cataldn, castellano, gallego, euskera. .. y la lengua de signos catalana

y castellana, las dos son oficiales».

Belén, ademas de logopeda es psicologa de formacion. Y
aunque suele mantenerse dentro de lo politicamente correcto,
lo primero que me dice sobre el tema del tratamiento de la
diversidad es: «Esta claro que todo el rollo de la “inclusion”
responde a un tema econémico». Cuando le hago preguntas
directas es muy cautelosa con el tema de los estereotipos
sociales:

«—Claro, yo creo que esto ya no es como hace treinta afios, cuando
a lo mejor decian: “Es sordo”..., v la voz de un sordo podia sor-
prender a una serie de gente. Que sorprende porque, claro, no hay
tantos sordos como para que haya sordos en todas las clases. Aun
asi, la gente sorda es una gran desconocida porque, primero, a ve-
ces se les llama mal “sordomudos”, y no todos son mudos. Luego,

en el hecho de ser sordos hay un abanico, igual que en el déficit.
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Explicame un poco las grandes tipologias.

—No es que haya grandes tipologfas, porque hay tantas tipologias
como hay en las personas oyentes. O sea, hay diferentes grados de
deficiencia auditiva. Y claro, si ti eres muy poco sordo, tienes una
deficiencia ligera. Fsta chica que antes estaba aqui es una DAL:
deficiencia auditiva ligera. Es una persona que con una ayuda
puede hablar perfectamente. Siempre tendra dificultades, siempre
se perdera mucha informacion en grupo, que es lo que ella comen-
taba; se perderd cosas en el aula.

Entonces depende de cada uno... Por eso te digo que los alumnos
sordos o las personas sordas forman un abanico amplisimo, como
el de los oyentes. Ya te digo: muy sordo y muy capaz; muy sordo
con pocas capacidades instrumentales y poco comunicativo o poco

sociable, o inhibido, o inseguro...».

2.2. «No tenia la tarjeta de metro»

«Por motivos de dinero no he podido asistir a clases (no
tenia la tarjeta de metro)», me esctibié Jessie por mai/la sema-
na pasada. Estamos en clase y me acerco a hablar con ella. Le
pido disculpas por no haberle dicho nada enseguida, cuando
lo recibi. Me la llevo un poco aparte, para que no nos escuche
el resto del grupo. Me cuenta brevemente su situacion, que no
tiene nada de especial salvando el hecho de que en su casa les
cuesta llegar a fin de mes. Le pregunto si sabe que en clase hay
otro chico en la misma tesitura y me contesta que si. Valoro
rapidamente si el hecho de que se lo cuenten entre ecllos
puede provocar mis demandas, en una especie de «efecto
llamada». De la honestidad de Jessie no tengo ninguna duda.

on
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Vive en Badalona, es una joven de veintipocos afios, discreta y
muy trabajadora. Previamente he hablado del tema con otros
profesores y estin de acuerdo con mi percepcion. Hscribo
un wai/ a Yvonne, la trabajadora social del EAP de nuestra
zona, para repetir el mismo proceso que ya hice con Billy. Lo
que puedo hacer no es mucho: poner en contacto a la familia
con los servicios sociales, para ver si pueden recibir algin
tipo de ayuda. Aunque quizés, si me esfuerzo, pueda aportar
alpo mas: Ita, la coordinadora pedagdgica, me ha contado
que alguna vez, a través de la Asociacion de padres y madres
del instituto (AMPA), han pagado tarjetas de transporte a
algunos alumnos muy concretos para que pudiesen venir
a clase. Hemos acordado que me ayudara con el tema para
conseguitle tarjetas a Jessie. Entretanto llamo a su madre
para verificar el asunto. Se trata de una familia de cinco miem-
bros, formada por la madre, su actual pareja y tres hijos, la
més pequefia nacida hace poco. Me cuenta que trabaja de
cajera en un supermercado v que el suyo es el unico sueldo
que entra en casa. Me confirma que, efectivamente, cuando
a Jessie se le acaba la tarjeta trimestral de transporte, segin
como vaya su economia, le toca a veces esperar hasta poder
comprar otra. Quedo con la chica que le daré una tarjeta por
semana, los viernes, después de tutoria. La AMPA me pide
que ella firme un papel conforme se la entrego y que, cada
semana, devuelva la tarjeta gastada durante la semana ante-
rior, que solo podra utilizar para venir al instituto.

La realidad de Jessie permanece, por ahora, en un tipo
inespecifico, sin adjetivos diagnosticos. No encaja en ninguna
de las categorias preestablecidas: no consta como NEE, ni
tampoco da el perfil de «en riesgo de exclusion social». Se
trata de una situacién liminal, en el umbral de las clasificacio-
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nes médicas, educativas y sociales. Sencillamente cuando el
dinero en casa no alcanza, no puede venir al instituto.

2.3. Los chicos de los PFI

En este curso, a raiz del trabajo de campo, he conocido a
>mm&mmu tutora de un grupo de PFI y coordinadora de estos
estudios. En su grupo tiene a un alumno diagnosticado de
TDAH. Angeles es una profesora tan agradable y vocacional
que no dudo en pedirle que charlemos un dia tranquilamen-
te. Quedamos y entre muchas cosas interesantes me cuenta
como son sus «chicos de los PFI», las tipologias de los cuales
ella percibe muy claramente. Los grupos de PFI son peque-
fos, tienen una ratio de dieciséis alumnos por curso. «Y solo
podemos tener un NEE por grupo, jque vale por dosb, pun-
tualiza.

«—Los de Aluminio lo que hacen es... El petfil de alumno es
muy diferente. Tengo muchos alumnos que vienen de centros
de acogida y que pricticamente no han tenido escolarizacion en
Catalufia, o muy poca escolarizacion. S que han ido a escuelas de
adultos, si que han hecho algun cursillo de catalin, de castellano,
pero son chicos que han venido solos a este pafs... Son de la zona
del Magreb. Quiero decir que vienen solos; son chicos que estin
tutelados por la Generalitat y es muy dificil que estos alumnos
puedan llegar a hacer...

Si que es cierto que muchas veces son alumnos que, por su forma
de trabajar, por sus ganas de aprender... Si tuvieran un poco mas
de clasticidad a la hora de entrar, si que se pondrian al dia con el

idioma para poder hacer mas o menos de una forma correcta...
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para continuar formandose, porque son chicos que vienen con
muchas ganas, en general. Hay algunos que no, pero en general
vienen con muchas ganas.

—:Y con qué se encuentran cuando terminan?

—Se encuentran... Depende de los alumnos. Nosotros tenemos

alumnos que se han integrado, o sea, que tienen trabajo.. ., algunos
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muchas maneras, de pautas, pero principalmente si, de tipo cogni-
tvo..., que les cuesta.
Y estd el nivel C, que son alumnos con muy poca escolarizacion

o con un importante nivel de problema cognitivo... ya muy alto».

Para tomar conciencia de lo que significa ser un «caso difi-

alumnos de estos tienen trabajo. Y los que no, pues los enviamos cil» en el instituto le pido a Angeles que me describa alguna
a la escuela de adultos. Y a escuelas de idiomas, para que hagan situacion pasada en la que recuerde haberse sentido totalmen-
lengua, porque normalmente el problema lo tenen ahi. Y, sobre te impotente como profesora:

todo, que hagan algo mis de formacién, porque van muy justos de
formacion. Son chicos que tal vez han salido de su pais con trece
o catorce anos, pero que ya llevaban afios que no hacian nada en

su pais».

Para poder trabajar, los profesores han consensuado y
construido tres subgrupos que, a su juicio, responden a
las necesidades de los diferentes tipos de alumnos. Me los
explica:

«El nivel mas alto seria el alumno que ha sido conductual en la ESO,
que ha llegado agotado de la ESO y que no tiene ningtin motivo,
aparte de la edad y los problemas personales que pueda haber teni-
do, para que no funcione en la ESO. No tiene ningtin problema, es
conductual. Esto serfa el nivel A, los que pueden aprobar la prueba
de acceso a ciclos formativos de grado medio, generalmente sin
ningin problema, puesto que es una cuestion de conducta. Los
que cuando se asientan y maduran, se tranquilizan y pueden ir a un
grado medio o hacer lo que quieran.

Luego esta el B, que serfa un nivel intermedio. Son alumnos que
tienen algin dpo de dificultad... Aqui si que entrarfamos... Puede

ser de aprendizaje; puede ser..., si, eso, de tipo cognitivo..., de

(S
oo

«Puedo hablarte de dos casos. Normalmente son eandictiales, son
alumnos que estan aqui y que tienen una expresion del mundo muy
agresiva y que les cuesta mucho entrar en esta dindmica de “somos
una clase, nos respetamos. Tu me respetas a mi y yo te respeto a
t, pero también respetas a tu companero, las paredes también se
respetan porque son de nuestro centro y es un respeto que debe-
mos tener todos”.

Hemos tenido dos alumnos, por causas muy similares... Son alum-
nos que estaban muy enganchados a fumar y se ponian muy ner-
viosos. Hay alumnos que se quedan muy relajados, v hay alumnos
a los que les sienta muy mal... Y, bueno, v luego cuando empiezas
un poco... Porque, claro, es un poco rollo, porque les conoces y da
mucha ldstima. Pero no puedes llegar a ellos, porque realmente lo
que llevan detrds es tan bestia que. .. jLlevan una mochila, pobres,
que...!' Y entonces, bueno, se comportaron de forma inadecuada;
provocaron un conflicto y tuvieron que marcharse.

“Vosotros sois como las botellas de cava. Cuando la abres, la
botella hace jbuuuuum!”, les digo. Explotan, y después se arre-
plenten..., peto jya han explotado! Y ese es el problema. ;Céomo

se para esto? [No tengo ni ideal Ya me gustarfa saberlo, no lo sé.
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Y en el caso de uno de ellos, el padre era maltratador, alcohdlico;

jugabax.

3. Diversidad de niveles educativos

«lLa diversidad es esencialmente la de los niveles educativos
con que llegan los alumnos, por las diferentes vias de acceso,
sobre todo a la formacion profesional de grado medio. Marcan
puntos de partida muy diferentes, dependiendo de si la ESO
estd aprobada o now», me cuenta Carlos, el director del instituto,
con total seguridad y conviccion. «la caracterizacion de esta
diversidad depende, sobre todo, de la familia y de si esta delega
o no toda la tarea educativa en la escuela. Este es el guid de
la cuestion. Aunque los padres no tengan mucha formacion,
pueden ayudar haciendo el seguimiento, mostrando interés y
ayudando a planificar. Hay una corresponsabilidadb.

Hasta aqui hemos visto algunas de las representaciones
que los profesores y otros educadores vinculados al instituto
tienen de las diferencias entre los alumnos. Se trata de una
construccion de la alteridad caracterizada como «con NEE».
También hemos visto, muy escuetamente, alguno de los
muchos espacios sociales diferenciados en que, dentro y fuera
del instituto, se producen y sostienen las diferencias entre los
jévenes, como en el caso de los alumnos no oyentes, el caso
de los alumnos de los PFI o el de los j6venes que no pueden
venir al instituto si es fin de mes.

La voz y la visién del director del centro sintonizan, por
un lado, con el discurso educativo hegemonico actual en el
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punto sobre la «corresponsabilidad educativa», constructo
por medio del cual la institucion escolar pretende devolver un
porcentaje de la tarea educativa a la comunidad y a la familia
(Riera, 2007). Por otro lado, su caracterizacion de la «diversi-
dad» principalmente como «diferencia de niveles educativos
con que llegan los alumnos» nos reenvia a la concepcion
de la escuela como sustentadora y reproductora de las des-
igualdades sociales, hecho que, en los afios setenta del siglo
pasado, ya fue mostrado y criticado duramente por Bourdieu
v Passeron (2008, 2009).
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