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_entrevista con el maestro y entrevista con los padres; revision
de 10s trabajos de clase; exploracién individual, orientaciones
_ yseguimiento. T S T
. "“Algunos de los elementos del diagnéstico psicopedagogico
%ffrequieren una situacion definida en el tiempo. Asi, por ejem-
“plo, para conseguir una buena corresponsabilizacion, noso-
tros no intervenimos hasta que el maestro nos encarga el caso
(a diferencia de otros modelos de intervencion que optan por
hacer una deteccion a priori de 10s problemas). Asi, la solici-
tud e rimer paso del diagndstico psicopedagégico. Logi-
camente, las orientaciones v plan de trabajo son el punto
final. En cuanto a los elementos intermedios, en general se
sigue un orden casi constante, que es el que se desarrollara en
nuestra exposicién. A pesar de ello, la situacion del psicope-
dagogo en la escuelay en la propia dindmica que ésta impone,
hace que a veces se efectie una ordenacion flexible de estos
elementos. Asi, por ejemplo, se puede decidir la realizacién
de la observacion de clase después de la exploracion indivi-
dual y no antes. Sin embargo, no es necesario aplicar en cada
caso todos los elementos del diagnostico psicopedagégico,’y
la eleccién de unos u otros por parte del pedagogo dependera
del tipo de demanda y de las condiciones que la enmarquen.
Asi, muchas veces optamos, sobre todo en parvulario, por no_
realizar pruebas individuales si con [a observacion declase ya
hemos detectado la naturaleza del problema y podemos ofre-
cer unas orientaciones precisas.
Aqui hay que considerar que en el diagnostico psicopeda-

maci6n exhaustiva del caso para dar prescripciones. Tenien-
do en cuenta que la duracion del curso es relativamente corta
y que la naturaleza de las relaciones personales en la escue-
la es muy viva y dindmica, pueden encontrarse facilmente
puntos de anclaje para empezar a trabajar; a veces el psicope-
I~ dagogo puede optar por detener el diagnéstico a partir del ,
, momento en que considere que la informacién obtenida vy,
{ por tanto, las orientaciones que puede ofrecer son suscepti- §
bles de producir cambios en relacién a la demanda inicial.
! Posteriormente, durante el curso, ird complementando el
{ conocimiento del problema con el seguimiento del caso.
“— A continuacién pasamos ya a comentar cada una de las
partes fundamentales del proceso diagnostico.
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ELEMENTOS DEL DIAGNOSTICO
PSICOPEDAGOGICO

3.1. (Derivacién’

e e

S

Desde nuestra 6ptica psicopedagogica hemos desarrolla-
do fundamentalmente el diagnéstico en aquellas situaciones
en que la demanda viene de parte del maestro. Pensamos que
la situacién de diagnéstico a partir de la solicitud de los pa-
dres no es especifica del diagnoéstico psicopedagégico. En
nuestra experiencia, las demandas que provienen de los pa-

_dres, a menudo, hacen referencia a problematicas de tipo
-emocional, Tanto si esta problematica tiene repercusién den-
tro de la escuela, como si no la tiene, el planteamiento poste-
rior es diferente de cuando la consulta inicial parte del maes-
iro.

' A partir de este punto desarrollaremos la situacién de
diagnéstico en el caso de que el agente de la demanda sea el
maestro. Pensamos que ésta es la situacién que da razén de
ser al diagnéstico dentro del ambito escolar y que lo vincula

estrechamente al proceso de aprendizaje y a la tarea educativa |

de la escuela.

A grandes rasgos, podemos identificar dos tematicas im-
portantes, estrechamente vinculadas, que son objeto de
_consulta por parte del maestro: dificultades de aprendizaje y
problemas de comportamiento o de relacién. En uno y otro
caso, nuestra intervencion va dirigida a la modificacién de la

A s deniig ol ‘
situacion den mf.j:l co o de la escuela, fundamentalmen-
te; sifi"dejar déTado aquellos aspectos familiares o sociales
que puedan intervenir. | -
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A partir de la demanda del maestro abrimos un proceso de
corresponsabilizacién estrecha sin el cual se hara dificil que
nuestro diagnostico incida en la tarea educativa.

Para recoger esta demanda inicial, los SEMAP han elabo-

rado una/hoja de derivaciénique el maestro rellena y constitu-
ye el primer paso del diagnéstico. Consideramos que la hoja
de derivacion es un instrumento 1til en la medida que solicita
del maestro un esfuérzo de concrecién del problema y requie-
re, sobre todo, una actitud de observacién y de reflexidn
previa sobre el alumno que motiva la demanda. Nuestra expe-
riencia nos ha demostrado la utilidad de este instrumento
para nosotros y para los maestros. Con frecuencia hemos visto

que la corresponsabilizacion no ha sido efectiva.alo largo del

proceso porqué de entrada la derivacién no ha sido suficiente-

mente reflexionada por el maestro ni bien enc

referencia importante para nosotros, dado que €S Uil S
mento util para planificar y establecer prioridac s en las de-
mandas de diagnoéstico psicopedagégico:-En-este momento,
por lo menos, no‘concebimos otro modo dé iniciar el diagnos-
tico en la escuela, ya que para nosotros la informacién del
educador tiene un valor irremplazable.

Hay que decir que tenemos en cuenta la dificultad que a
menudo representa para el maestro tener que rellenar los
datos que le pedimos; a veces las informaciones que nos
proporciona son poco precisas, y por ello siempre hacemos
una entrevista posterior de clarificacién y profundizacién del
caso, en la que incluso podemos ayudar al maestro a acabar
de completar la hoja. En esta entrevista hay que tener en
cuenta algunos aspectos. Por ejemplo, es importante que los
educadores sepan la utilidad que tiene para nosotros la infor-
macién de la hoja de derivacion, es decir, que entienidan que
constituye un punto de partida esencial para enfocar correc-
tamente la exploracion del caso. Otra consideracién es que en
esta entrevista han de irse adecuando las expectativas entre
ambos profesionales mediante la elaboracién de un plan con- °
o =

Una reflexion complementaria se refiere a que, en general,
el hecho de otorgar un marco maés claro y formal para derivar
alumnos con dificultades nos ha evitado en gran medida las
consultas «hechas en los pasillos» sin reflexion previa.

La hoja de derivacion (véanse los cuadros 1, 2, 3) es el
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instrumento para concretar y centrar el problema por parte.
d..‘il,,ﬂﬁfffﬂg y,al | mismo tiempo, representa el compromiso de
nuestra intervencion. Aun siendo un elemento muy util para

la tarea diagnostica, hemos de constatar que su uso presenta

dificultades para los maestros y en muchos casos nos ofrece

poca informacién. Sus apartados son bastante generales y

rellenarla requiere un minimo de re/ﬂexi(’)n por parte de los

maestros. Aunque sea asi, no hemos querido optar por un

modelo cerrado y mas pautado. La hoja de derivacién estable-

ce tres indicadores en relacién a aquellos elementos sobre los

que nos interesa que reflexione el maestro (aspectos relacio- !
nales, aspectos de comprension general y razonamiento y
valoracién de areas especificas).

El modelo de hoja que utilizamos no siempre ha sido el
mismo. El actual es mas concreto que el primero, pero laidea
de fondo es la misma: recoger algunos datos de escolaridad
del alumno y una valoracién inicial de su situacién personal
por parte del maestro. ‘

El tipo de informacién transmitida a partir de las hojas
de derivacion viene determinado por las diferencias propias
de cada maestro, la precisién de la observacién y. la_evalua-
cién que éste ha podido realizar hasta el momento y también,
y.sobre todo, si ha entendido el objetivo de la hoja y su impor-
tancia para el conocimiento del caso.

A modo de ejemplo, exponemos diversas hojas de deriva-
cion presentadas por maestros diferentes. En ellas se obser-
van diferentes grados de concrecién de la problematica del
alumno.

En el ejemplo del cuadro 1 el maestro registra informacio-
nes que orientan adecuadamente sobre la naturaleza del
caso. )

En el ejemplo del cuadro 2 se expone, de otro modo, el
conocimiento que tiene el maestro del alumno como si fuera
un informe escolar, pero no nos indica cémo se presenta la
problematica ni en qué ambito se sitta.

Por tltimo, el ejemplo del cuadro 3 nos ofrece un grado de
informacién todavia menor, y es casi imposible delimitar la
concrecion del caso y los tipos de dificultades que se presen-
tan.
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Antes de iniciar la exploracion del nifio que nos has derivado,
necesitamos tu informacion sobre los puntos que te indicamos
mas abajo. Te rogamos que seas lo mas explicito posible, ya que
toda esta informacion nos resulta imprescindible para empezar a
trabajar con este nifio. Si existen otras informaciones que no
quedan recogidas en estos puntos y que consideras pertinentes,
puedes anotarlas en el reverso de la hoja.

Fechadehoy .................... 23:1-86 i csssmismisaniiaiss
Nombre y apellidos del nifio/a ............. JM. ...l
Fecha de nacimiento ..... 16-2-81 ..... Edad ..... 4 afios .....
Escuela ......... Nivel ......... Parvulario 4 afios .........
Nombre del maestro/a ....... Curso ....... 1985-1986 .......
¢Desde qué curso viene a esta escuela? ...... Este curso ......
¢Ha repetido algun curso? ........ no ........ ¢Cudl? ........

¢Qué es lo que te preocupa mas de este nifio en este momento?
a) Aspectos relacionales

— Necesidad de llamar la atencion de los nifios y del maestro haciendo
travesuras, simulando que se cae, molestando a los demas.

- Le cuesta compartir las cosas con los demas.

— Poco constante en los juegos en que participa, se cansa y fastidia a los
demas.

- Trabajo generalmente sucio.

- No acepta las normas de clase.

b) Aspectos de comprension general y razonamiento

- No quiere que lo corrijan ni acepta sus equivocaciones.

- A veces se hace el sordo: su madre dice que no es que no oiga, sino que
quiere ir a su aire.

- Poca atencién a lo que se solicita. Es capaz de comprender todo lo que
se dice, cuando el razonamiento esta al nivel de la clase.

c) Area de aprendizaje especifica

- La problematica mas importante estd en el desarrollo del lenguaje
oral.

- No pronuncia ninguna consonante correctamente, tiende a la nasaliza-
cion.

- Observando el aspecto fisico de los 6rganos de fonacioén, pienso que el
paladar lo tiene muy alto y puede dificultarle la expresion.

Cuadro 1: Hoja de derivacién*

* Transcripcion original de la informacién ofrecida por los maestros.
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Antes de iniciar la exploracién del nifio que nos has derivado,
necesitamos tu informacién sobre los puntos que te indicamos
més abajo. Te rogamos que seas lo mas explicito posible, ya que
toda esta informacion nos resulta imprescindible para empezar a
trabajar con este nifio. Si existen otras informaciones que no
quedan recogidas en estos puntos y que consideras pertinentes,
puedes anotarlas en el reverso de la hoja.

Fechadehoy .................... 1-2-87
Nombre y apellidos del nifio/a ............. ER. [ iie it wssesis
Fecha de nacimiento ...18-10-1975 ...Edad ...11 afios

Escuela ............ Nivel oiviwieineie 6.°grupo A ............
Nombre del maestro/a ....... Curso ....... 1986-1987 .......
¢Desde qué curso viene a esta escuela? ......................
¢Ha repetido algun curso? ........ A0 o e s s ¢Cual? ... ...

¢Qué es lo que te preocupa mas de este nifio en este momen-
to?

a) Aspectos relacionales

- Esalegre, bondadoso, tiene amigos, es buscado por los nifios problema-
ticos por su buen caracter y docilidad. ¢

b) Aspectos de comprension general y razonamiento

— Es muy necesario repetiry repetir con él, se distrae con mucha facilidad
y es lento en el razonamiento, quiza por falta de interés.

c) Area de aprendizaje especifica

= Lenguaje (expresion oral, comprension)
- Matematicas (razonamiento)
— Idioma (expresién)

*

Cuadro 2: Hoja de derivacién*

Transcripcion original de la informacién ofrecida por los maestros.
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Antes de iniciar la exploracién del nifio que nos has' de.rlvado,
necesitamos tu informacion sobre los puntos que te indicamos
mas abajo. Te rogamos que seas lo mas e)fph.cno posible, ya que
toda esta informacién nos resulta impresgndlble para empezar a
trabajar con este nifio. Si existen otras mfo?macwnes.quetno
quedan recogidas en”estos puntos y que consideras pertinentes,
puedes anotarlas en el reverso de la hoja.

Fecha de hoy ...... d 1 e / ..... 23-2-85 .. C R ..............
apellidos del nifio/a ............ R
II;I:CTE]: rgeynaiimiento ..... 10-10-1978 Edad ..... 6 afios .....
Escuela ............ Nivel ............ 1°EGB. ............
Nombre del maestro/a ....... Curso ....... ’1984-1985 EEREERE
¢Desde qué curso viene a esta escuela? .. .Parvulos/ 4j afios
¢Ha repetido‘algun curso? ........ NG 4 s s e s ¢Cudl? ...

¢Qué es lo que te preocupa mas de este nifio en este momen-
to?

a) Aspectos relacionales

b) Aspectos de comprension general y razonamiento

- Comprensién general y razonamiento 16gico.

¢) Area de aprendizaje especifica.

Cuadro 3: Hoja de derivacién *

* Transcripcién original de la informacién ofrecida por los maestros.
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3.2. Entrevista con el maestro

tado anterior, lgiAentrevista con el maestro es i la

@j?,\dgckl?{i}/acién. A'ﬁw@fm datos de la hoja de deriva-

i e P T et - o
clon intentamos ampliar la IGfoTmacign que el miagsiro tiene
S e T g A e e
el nino. S

’“\"’"mgiargo del proceso diagnéstico contemplamos diferen-
tes tipos de entrevista en funcion de su objetivo. En general,
v _diferenciamos tres tipos de entrevista _que corresponden a
Crig,t,inlgsamomemoswd:.e,l,p,r.gg_e_,,sp..d@gg@ﬁg o: inicio, deve
Libn y seguimiento. Las tres entrevistas se caracterizan sobre
todo por un intercambio de informacién entre el maestro y e]
psicologo.
'\ Sibien generalmente las entrevistas se hacen con el maes-
“tro-tutor, hay que tener en cuenta que a menudo.mas.de un
Tnaestro es responsable del nifio. En estos casos es convenien-
te delimitar la Darfim'pgnir%n de_cada uno.

No abordaremos en estas paginas la entrevista con el
maestro de apoyo de educacion especial porque pensamos
que tiene unos rasgos diferentes. Queremos aclarar, no obs-

tante, la conveniencia de hacer en algunos casos entrevistas
conjuntas del maestro de aula ordinariay el maestro de apoyo
con el psicélogo, cuando el nifio recibe atencién fuera de la
clase.

'PA

de comunicacién mas formal, creemos que hay que conceder
importancia al contexto de |a entrevista. Es decir, que hay que

P ———— T S

tutoria, y evitar los pasillos y las prisas.
En este apartado nos centraremos en la explicacién de Ia
entrevista inicial. Las entrevistas de devoluciény seguimiento

realizar las entrevistas con tranquilidad, en la clase o 61 iina

' 3.2.“,1"". Objetivos de la entrevistg inicial

A continuacién enumeramos los principales objetivos de
la entrevista inicial con el maestro:

- Como condicién indispensable se pretende, en primer
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lugar, establecer una relacién clalfgzwfuncional y positiva con
el educador. 7 . ‘ '

"~ Ampliar la informacién que hemos recogido en la hoja
de derivacién y profundizar en la derivacion del probleg”{a.
Situar las posibilidades y dificultades del alumno en relacién
al grupo-clase.

— Recoger la informacién que tenga el maestro sol?re_ los
siguientes aspectos: adaptacion del nifio ala g»sglg% ~ywhab1t’ous;
aspectos relacionales; informacion referente a [a ev.ahiliﬁtrér_l\
que el maestro hace de las principales areas de conocimiento.

- Recoger la informacién que tenga el ‘maestro sobre los
padres; actitud de los‘padr'es”Hz{C'iéI'léi“escueifa, y la colabora-
cién 3/ contactos de éstos con el maestro. Asimismo nos inte-
resa saber si el maestro ha hablado o no con los padres sqbre
su preocupacion por el nifio y la actitud de los padres hacia la
derivacién al psicélogo.

— Desvelar qué ha hecho el maestro hasta el momento de-
: Nos sera muy util saber si
previamente se han provocado cambios en las estrategias de
intervencion y cuales han sido los resultados.

- Fijar objetivos minimos y compromisos mutuos en la
colaboracién a establecer: qué espera el maestro de nuestra
intervencion y qué esperamos nosotros. Aclarar cqé}(g\ejiil“
proceso del diagnéstico (observacién de clase, explora‘c’lon
individual, entrevista con los padres...) y cual Ns_ei_l"_évlgmfg_gglgr’l y
la forma de colaboracién mutua dentro del proceso diagnos-
tico. 3

 — Captar los aspectos mas vivenciales de la relacién que
establece el maestro con la problematica del nifio. Intentar
entender las vivencias, las representaciones y los puntos d’e
preocupacién que el maestro tiene en relacion a la problema-
tica del nifio.

3.2.2. Desarrollo de la entrevista

Como hemos visto, el punto de partida inicial es la hoja de
derivacién, tanto si esta muy reflexionada, como si esta pgco
explicada y no informa demasiado. Para poder. da‘r posterior-
mente unas orientaciones, estimamos imprescindib ?ﬂl_’l_‘{_l"lé;
tar, con la misma precision y desde el principio faqué nivel se

{ sitta el problema del nifio dentro de la clase.’] =
™" "“En Ia entrevista inicial tendremos que ayudar al maestro a
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reflexionar sobre las capacidades y dificultades del nifio, in-
tentando introducir aspectos o elementos que no han sido
valorados por él. En todo caso, y dada la angustia justificada
que en general generan los nifios con dificultades, en esta
primera entrevista es conveniente intentar entrever los aspec-
tos positivos del nifio con la finalidad de valorar sus capacida-
des y comentarlas con el maestro. Asimismo es importante
ayudarle a reflexionar sobre como vive la problematica del
nifio. Todos estos elementos los tendremos en cuenta en el
momento de elaborar orientaciones para el trabajo en la cla-
se. Y, en todo caso, la observacion de clase ya nos aportarz
elementos para conocer més a fondo las dificultades del
alumno en relacion al nivel del grupo-clase.

Referente a la informacion que recogemos sobre los pa-
dres, es importante tener presente que, si bien a menudo Ja.
informacion que nos facilita el maestro es muy valiosa, habra
que analizarla y contrastarla después de nuestra entrevista
con los padres.

En cuanto a las estrategias de intervencion que ha probado
el maestro previamente a la derivacion, queremos comentar
que cuando ha habido intentos de resolucién del conflicto por
parte de éste, también suele haber una buena reflexion y un
alto compromiso durante el proceso, actitud que favorecera
la posterior colaboracién en el seguimiento del nifio.

Probablemente, la idea mas importante que hay que tener
presente en la entrevista inicial es intentar transmitir que el
diagnostico inicial tiene como finalidad ayudar al nifio dentro
del aula ordinaria y que, ademas, el maestro jugard un papel
muy importante en la evolucién positiva del alumno. Es cu-
rioso observar que, a veces, esta. puntualizacion despierta- ~
sorpresa en los educadores, ya que de entrada no suelen tener

ST SRS

cion de la funcién terapéutica del docente debe hacerse con
prudencia, ya que algunos maestros pueden sentirse insegu-
ros o escépticos ante la responsabilidad que se les atribuye.

~ En concreto, ¢l desarrollo de la entrevista con el educador
tendria que seguir los apartados siguientes: profundizacién

' en la definicion del problema; ampliacién de Ia infggjﬁa‘cién

con respecto al alumno en cuanto a diversos aspectos como
relaciones personales, habitos, lenguaje, area de aprendizaje y
juego, entre otros; informacién de los contactos entre padres

Senimey R A R e s
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y escuela; estrategias de cambio utilizadas por el maestro, y,
S /"M‘M . . .
“Finalmente, objetivos y compromisos mutuos.

@ Entrevista con los padres

En un trabajo de diagnostico como el que nosotros realiza-
mos, muy contextializado en la institucion escolar, la entre-
vista con los padres también tiene que estar caracterizada por
esta contextualizacion. Es por ello por lo que hemos podido
apreciar entre nosotros mismes diferentes estrategias y técni-
cas, incluso de un mismo profesional, segun la escuela donde
se esta trabajando. Asi, a veces, no se hacen entrevistas con
padres, otras se hacen al inicio y al final de proceso, en algu-
nas ocasiones unicamente se realiza unay, en fin, una ultima
posibilidad es hacer las entrevistas conjuntamente con los
maestros.

Los diferentes factores que determinan las diversas mane-
ras de actuar son, entre otros, la naturaleza del caso, la escue-
la y su funcionamiento en la relacién con las familias, el
maestro concreto que nos deriva el caso y su implicacion y,
finalmente, la disponibilidad de tiempo del psicopedagogo.

En el diagnéstico psicopedagogico, el punto de partida es
diferente al de un diagnostico realizado fuera de la escuela
porque en general no son los padres los que solicitan nuestra
colaboracién para solucionar un problema, sino que somos

. . . f\
nosotros los que los citamos para pedir su colaboracion para

resolver o mejorar conflictos que ellos a menudo descono-
cen. Generalmente, pues, la demanda de intervencion no la
hacen 10§ padi@s, sino que es el maestro el que detecta unas

g

dificultades determinadas y solicita nuestra colaboraciom.™
““Esta diferencia es ya de por si bastante importante como
para percatarse de que hay que elaborar y tener un marco y
unas pautas diferentes, mas adecuadas al contexto en que
trabajamos. A pesar de todo, pensamos que en nuestro caso
no podemos aplicar rigidamente ninguna metodologia y que
en este sentido tenemos que ser suficientemente flexibles
para adaptar el contenido y el encuadre de la entrevista a sus
objetivos y contexto. Este criterio de flexibilidad ha de enten-
derse también desde la optica de profesionales que procuran
contribuir en la definicion del diagnostico psicopedagogico
teniendo muy claro que no se trata de una d finicion ni de un
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@Qd_§10 cerrado y acabado, sino de una aproximacién que
habra que ir revisando y redefiniendo con la colaboracién de
otros psicopedagogos o profesionales.

. De todas formas, a pesar de esta idea de flexibilidad que es
1mpo¥'tan'te de conservar, hemos ido estableciendo una serie
de criterios y pautas que mantenemos en la mayoria de las

smgamones y que nos'ayudan a realizar la entrevista con los
padres.

3.3.1. Objetivos de la entrevista con los padres

En las entrevistas que realizamos con los padres, los objeti-
vos que nos proponemos pueden ser diferentes segtin el caso
que estemos trabajando.

. Con las familias es importante ser muy claros en la cues-
tién de los objetivos del trabajo psicopedagégico, tanto para
nosotros mismos, como de cara a la misma familia yala
escuela; la familia tiene que saber qué pretendemos cuando
los llamamos para hablar con ellos y han de poder mostrarse
de acge;d_g o en desacuerdo con nuestras intenciones.

A continuacion enumeramos los objetivos que en general
nos planteamos, teniendo en cuenta que en una entrevista
pueden coincidir unos cuantos:

- Informar a los padres que, como psicologos de la escue-
la de su hijo, estamos intentando colaborar con el maestro en
‘determinadoS aspectos que le preocupan. A

- Obtener informacion y datos dela'situacion familiar, ver

el tipo de relaciones que se establecen y el papel del nifio
dentro de estas instituciones. ep mtagon T wt, L

—.?Informar y explicar a los padres cual es la situacién de
su hijo en la escuela, tanto sobre aspectos de rendimiento
esFolar como sobre aspectos relacionales y de comporta-
miento.

— Ver y captar la capacidad de cambio y flexibilidad de la
familia para poder escoger mejor las soluciones que les pode-
mos proponer.

— Escuchar lo que los padres nos quieren explicar o con-
sultar. R
— Solicitar la colaboracién de la familia para poder enten-

der mejor qué esta pasando y/o intentar introducir cambios

que mejoren la situacion del nifio en la escuela.
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3.3.2. Tipos de entrevistas

A continuacién diferenciamos los tipos de entrevistas que
acostumbramos a realizar con las familias, segtin el momento
del proceso diagnéstico o segun quién sea el que solicita
nuestra intervencion.

a) Segun el momento del proceso diagnostico:

— Inicial’ primer contacto con los padres. o

- De devolucién: después de haber realizado el diagnés-
tico; sél“’i‘nciﬁm;éﬁ orientaciones o propositos de cambios con-

cretos. . .. ;

— 7Mixta? cuando so6lo realizamos una entrevista durante
el proéﬁé”s"ﬁél diagnéstico; se trata de informa{r y pedir a}
mismo tiempo determinadas informaciones; s<?~1ncluyen as-
pectos de devolucién porque ya conocemos a% nino y tenemos
determinadas hipotesis diagnosticas que confirmamos en esta
entrevista..- - -

- De seguimiento:: durante el mismo curso o en otros
cursos posteriores; forma parte del proceso de seguimiento
de un caso determinado; en general la realizamos después de
haber observado al nifio y de haber hablado con el maestro.
Tos objetivos especificos dependeran del analisis y la valora-
cién de cada caso.

De estos tipos de entrevistas, posteriormente nos centrare-
mos en lainicial, ya que es la que puede mantener una estruc-
tura mas estable; las otras entrevistas no siguen una secuencia
determinada sino que se adaptan y varian mas en funcién de
cada caso.

b) Segun el agente de la demanda:

~ Demanda realizada por el maestro:

Como hemos explicado anteriormente, esto es lo que suce-
de en la mayoria de los casos en que intervenimos. En esta
situacién somos nosotros los que solicitamos la entrevista, y a
menudo por motivos que los padres desconocen o conocen
vagamente.

- Demanda realizada por los padres:

Los padres se han enterado de nuestra presencia en la
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"vista, es aconsejable la

escuela y piden al maestro una cita para hablar con nosotros.
En estos casos el objetivo basico para nosotros es escuchar lo
que los padres vienen a explicarnos y procurar hacer compa-
tibles las orientaciones dadas a la familia y las actuaciones en
la escuela.

3.3.3. Entrevista inicial con los padres

Primeramente tenemos que decidir a quién convocaremos a

Ja entrevista. En la mayoria de los casos llamamos a

la pareja (padre y madre) y ~aunque a menudo es solamente la

madre la que se presenta en la escuela, a causa de los roles que

funcionan tradicionalmente- pensamos que es muy importante

insistir en que sean los dos los que vengan, ya que la informa-
cion es mas ricay amplia para nuestro campo de observacion.

A partir de la introduccién en nuestros equipos de algunos
aspectos y reflexiones de la teoria sistémica de la comunica-
cion, hemos empezado a citar en algunos casos a otras perso-
nas que conviven o que tienen un peso importante dentro de

‘las relaciones familiares (hermanos, abuelos, u otros), ya que

nos ayudan a entender lo que esta pasando. De todas formas,
actualmente se trata de entrevistas puntuales y dificilmente
generalizables, y pensamos que es una de las cuestiones sobre
la que conviene reflexionar y profundizar.

%’ | _A veces también, y en funcién de los objetivos de la entre-
presencia del mismo alumno, v es casi

indispensable si éste ya es mayor.

En relacién a la presencia o no del ma ) del au
entrevista, de acuerdo con el criterio general de flexibilidad y
adaptacion al contexto, estimamos que a veces su presencia

aestro del aula en la

€s muy util y nos porporciona una gran ayuda a la hora de
_entender lo que esta pasando y de hacer entender a los padres +

la situacién de su hijo en la escuela. En la practica constata-
mos que su presencia se ha relacionado con diferentes facto-
res: motivo y objetivos de la entrevista, caracteristicas perso-
nales del maestro, tipos de relaciones que se establecen con

los padres y relacién psicologo-maestro, entre otros... En ge- .

neral creemos que es desaconsejable cuando no existe un
contexto de colaboracién entre el psicélogo y el maestro o
cuando el tipo de problema se centra exclusivamente en la
situacion familiar. Para que esta entrevista sea provechosa es

87




imprescindible que haya previamente una preparacion.con-
junta, han de establecerse claramente los papeles de cada
uno, y al finalizar es necesaria una evaluacion conjunta de los

resultados. o

Para obtener una mayor claridad, ya desde el 1n1010'de
nuestra relaciéon con los padres, utilizamos una hoja de cita-
c;s:r_l del servicio, que el maestro les hace llegar para que ellos
Sepaﬁ claramente quién los llama y por qué motivo. Normal-

mente se los cita en la misma escuela y dentro del horario
escolar. (Véase el cuadro 4.)

Srs.

El maestro/a nos ha comunicado que estaba preocupado/a
por la evolucién escolar del/la . -
Con el fin de buscar vias de solucién a la situacién plantea-
da, creemos que puede ser util una colaboraciéon entre la
escuela, la familia y nuestro Servicio. Nos parece impor-
tante poder mantener una entrevista con ustedes para co-
nocer su opinién respecto a la situacion por la que pasa su
hijo/hija.

Por ello les solicito que vengan a mi despacho, en la escue-
la de su hijo/hija, el dia de ..... a las
Si les fuera imposible asistir a esta entrevista en la fechay
hora sefaladas, les ruego que me llamen por teléfono para

concretar otro dia para hacerla. ( ........ Tel. ........
ROrarior . ..vvvuieii it ).
Atentamente,
Firmado: ......covieeininenieenns
de ......... de 198 .........

Cuadro 4: Hoja de citacion

A continuacién detallamos los pasos que han de seguirse en %a
primera entrevista. Como hemos dicho, nos centramos mas
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en este tipo de entrevista porque es mas facilmente generali-
zable a los diferentes tipos de problematicas y porque se trata
del primer contacto con los padres. Algunos aspectos de las
entrevistas de devolucion y seguimiento se tratardn también
mas adelante.

Al principio nos presentamos a los padres como psicélo-
gos de un servicio psicopedagogico que estamos trabajando
‘en aquella escuela concreta. Explicamos a los padres el tipo
de trabajo que realizamos (colaboracién con la escuela y los
maestros, consulta para casos concretos, antes de que
los problemas que se han detectado se agraven...) y les comu-
nicamos los dias que estamos en la escuela para que tengan
clara nuestra localizaciéon. Les explicamos el motivo por el
que los hemos citado y el «problema» que se presenta en la
escuela. Segin el momento del proceso de diagnéstico en que
se les llame, este problema estara basicamente definido por el
maestro (hoja de derivacion-entrevista con el maestro) o, si
los citamos tras haber realizado ya una observacién en la
clase, tendremos también nuestra propia visién sobre este
problema. —
—#Les comunicamos que el maestro ha pedido nuestra cola- /
boracion para intentar solucionar o mejorar la situacion de su |

hijo. .“——g

_es preguntamos qué piensan ellos de este problema, si ya
tenian conocimiento, si lo habian notado ellos mismos, si
creen que es grave o piensan que no, si hay otros mas.impor-
tantes o que les preocupan mas (ya sea del mismo nifio o de
otro miembro de la familia), etc.

Se trata, sobre todo, de investigar la comunicacién que
existe entre el sistema «escuela» y el sistema «familia»; ver

trata de ver qué importancia conceden al «problema» emer-
gente manifestado por la escuela. Este momento es muy im-
portante, ya que lo que los padres digan y manifiesten en estos
moTientos nos ayudara a prever la posible colaboracién pos-
tetior de la familia y a pensar las estrategias que tendremos
que utilizar. Es necesario disponer de tiempo suficiente para
poderestar atentos y receptivos a todo lo que la familia nos re-
vele.

Tras haber centrado la entrevista y haber hablado sobre el
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motivo que nos mantiene reunidos en aquel momento, se
solicitan informaciones concretas sobre el nifio y la familia.
Les expresamos nuestro relativo desconocimiento de lo que
puede estar pasando y les pedimos su ayuda para poder enten-
‘derlo mejory, por tanto, para poder intentar encontrar solu-
ciones.

Se procura que. explxquen la situacion y composicion fami-
liar: miembros que conviven, edades, ocupaciones, horarios y
datos de su familia_ de orlgen Estos datos son 1mportantes

tentar deducir el papel del nifio dentro de esta famllla expec-
tativas que tienen de él, exigencias, tipos de relac1ones que se
establecen..., etcétera. ——

Después nos centramos en los! datos del alumno “Se solici-
tan algunos datos evolutivos; descripeioiies qiie algunos
miembros de la familia hacen de él (caracter, relaciones,
diferencias con otros miembros de la familia...), datos de su
escolaridad, actividades extraescolares, ocupaciones y rela-
ciones extrafamiliares... Se intenta que las diferentes pregun-
tas que se vayan formulando aporten informacién sobre los
limites que hay dentro de la familia, entre los diferentes sub-
sistemas (pareja/hijos/otros...) y con el exterior, y muestren
las jerarquias que se establecen en los momentos de tomar

determinadas decisiones.

Todo ello nos ayuda a ver el tipo de relaciones y de reglas
que tiene.esta familia, hasta qué punto son funcionales 'y
claras o si, por el contrario, producen confusién y, por tanto,
inestabilidad.

A través de esta entrevista es necesario veren-quémomen-

to se encuentra esta familia en relacién a su ciclo vital y la

—{>> capacidad de adaptac1on que manifiesta ante los momentos

" Tras recoger estos datos e informaciones, explicamos a la
| familia lo que sabemos que se ha hecho hasta ahora en
ila escuela para intentar solucionar el problema (maestro de
ayuda programa diferenciado, normas determinadas...) e in-

! | vestigamos el conocimiento que ellos tienen y la importancia

; que conceden a estas actuaciones.

~  Es conveniente_ exEresarles la nece51dad ‘de su ayuda y
colaboracion para mejorar la situacion; se procura que ellcs
propongan soluciones alternativas y expresen su opinion so-

de camblo
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bre el proceso que se esté siguiendo y seiintenta que s se impli-
quen y participen en él.

Para que la familia tenga interés en colaborar con noso-
tros, es necesario que se sienta respetada y valorada en todo
momento; es indispensable evitar actitudes_omnipotentes
como las que tienden a dar - consejos, sin tener muy en cuenta

la opinioén y las poslblhdades de cambio de la famllla

Se intenta, pues, establecer conjuntamente los cambios
que se quieren conseguir, procurando plantearse objetivos
posibles y modestos para evitar el desdanimo y el fracaso; si
nosotros tenemos propuestas concretas que hacer, les expli-
camos los cambios que se pretende conseguir en la escuela y
pedimos su colaboracién.

A continuacioén.se procura definir lo que se hara para inten-
tar cambiar la situacion. Los acuerdos y compromisos que se
‘pueden tomar pueden ser muy diversos segun el caso; desde la
derivacién a algun centro para realizar terapia o reeducacion,
tareas concretas que tendran que hacer en casa, normas o acti-
tudes que procuraran mantener, hasta quedar para posteriores
entrevistas para trabajar mas el tema. En el caso de que poda-
_mos introducir cambios, nos despedimos con estos acuerdos
concretos y compromisos. Si no hemos llegado a concretar
compromisos, los invitaremos a volver y les indicaremos los
dias que estamos en la escuela y qué han de hacer si quieren
ponerse en contacto con nosotros en otro momento.

Como ya hemos dicho antes, seguimos este modelo de
entrevista inicial con padres en el caso de que sea el maestro
el agente de la demanda; si la sohcltud de- intervencion la

principio suponemos que ya existe una voTuntaa ‘de"cambio.
En estos casos precisamente es mas facil que las familias

acepten la derivacion a centros especializados que puedan |

realizar una labor mas continuada, ya que nuestra interven-
cién con las familias esta muy condicionada por la escuela, y
no puede tener en general una periodicidad tan frecuente
como quiza convendria.

e e

: e, S
@ » La/observacién & |

En este apartado haremos unas consideraciones sobre la
observacion, ya que, como hemos dicho anteriormente, en-
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tendemos que se trata de un recurso muy peculiar del diag-
néstico psicopedagogico.

Después de publicar el libro que trataba sobre la obser.va-
cién del maestro, nuestro interés se centro en la observacion
de clase realizada bajo una perspectiva psicopedagogica. .Du-
rante bastante tiempo, se han mantenido discusiones, conjun-
tamente con profesores de Psicologia Evolutiva, en torno ala
técnica utilizadaen estos tipos de obsevacién, asi como a las
valoraciones que se podian extraer. De esta forma, hefn.los
trabajado tanto a nivel de reflexién teérica como dg utiliza-
ciéon practica. En este apartado trataremos casi exclusivamen-
te de la bbservacion de clase,iya que es la que utilizaremos con

mas frecuencia y sobre la que podemos aportar mas datos, sin_

“quie ello suponga que restemos valor a las observaciones que

o el recreo, entre otros.

3.4.1. La observacién del alumno en la clase

La observacién es un instrumento que nos permite reali-
zar un analisis del problema en la situacién en que éste se
muestra principalmente. Como se ha comentado anterior-
mente, nos interesa la observacion porque nos permite hacer
un estudio contextualizado. El aula serd el contexto priorita-
Tio donde habra que ayudar al alumno con dificultades. Adg-
mas, en el diagndstico psicopedagdgico es importante consi-
derar los aspectos de comunicacién y de interaccién, asi
como los factores y elementos que intervienen en la situacion
de ensefianza-aprendizaje.

A. Objetivos

La finalidad ultima que tiene la observacion sobre la situa-
cidén escolar es ayudar al alumno a través del maestro.

Ademas, y derivados de este primer objetivo, podemos
sefialar otros:

(='Conocer la dinamicay la relacion dentro del grupo-clase
y, concretamente, referidas al alumno que vamos a observar.'

— Conocer las normas y reglas de funcionamiento que ri-
genléclasg para adecuar nuestras orientaciones al contexto
en que han de llevarse a cabo.

92

R e

(=Conocer la dindmica, comunicacion y relacion entre el
alumnoy el maestro.
"= Conocer las d'i"fiwcuvl.tvaﬂc‘l‘;eslde;_l‘alumrgo ala hora de enfren-
tarse con una tarea concreta en el interior de un grupo-clase.

= Conocer la adecuaciondeTos trabajos que el altifiho
hace en la clase en relacién a sus capacidades y/o dificultades,
y en relacién al nivel del grupo-clase.

=Conocer la receptividad del maestro en relacién a la
devolucion que el psicélogo podra hacer. Es decir, contextua-

N

lizar el programa de trabajo y las orientaciones que daremos

al maestro.
—Conocer la capacidad que muestra el nifio de recibir

ayuda individualizada. -

B. Tipos de observaciones

Las situaciones que nos encontramos en la escuela, y para
las que nos piden ayuda, son muy diversas. Creemos que es
necesario adaptar nuestra intervencién al analisis previo que
hayamos hecho para que podamos ser tan eficaces como sea
posible en nuestra practica diaria. Por ello, a pesarde que alo
largo de este apartado de la observacion hablemos basica-
mente de un tipo de observacién, observacién del alumno en
el interior del grupo-clase, no podemos olvidar las variables
que hacen plantear la necesidad de adaptaciones.
" De entre las variables mas importantes que condicionan la
decision sobre qué tipo de observacién ha de efectuarse, que-

rriamos senalar las siguientes:

— Conocimiento previo o no de la dinamica que se estable-
ce en el aula (grupo-clase con maestro que ya hemos conoci-
do repetidamente en otros cursos o durante el curso).

- Demanda que ha motivado la ~observacion; alumno/s
que presentan dificultades de aprendizaje, de comportamien-
to; grupo-clase muy agresivo e imposibilidad por parte del
maestro de controlar el grupo; ayudar a cambiar algunos
aspectos de la practica pedagégica; ayudar a evaluar un traba-
jo psicopedagogico que ha de iniciarse con un grupo de maes-
tros...

~ —Observacién centrada en una demanda muy concreta de
dificultades del alumno o muy amplia (problemas de lenguaje
“oral, de conducta, de grafomotricidad...).
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~ Momento del proceso de exploracion psicopedagogica
en que se lleva a cabo la observacion (inicio, seguimiento en
cursos posteriores...).

- Edad del alumno que vamos a observar (alumno de par-
vulario, de ciclo inicial, de ciclo medio...).

Actualmente hacemos pequefias variaciones en el marcoy
en la organizacion de la observacion en funcion de las varia-
bles mencionadas. Asi desarrollamos observaciones diversas
que entre ellas tienen matices diferenciados:

% = Observacion de un grupo-clase. Aqui nos interesa basica-
mente retener y analizar a fondo los aspectos sefialados en el
punto 1 (la actividad general del grupo-clase) de «Delimita-
cion de los aspectos que consideramos importantes a obser-
var» (apartado D), es decir, la actividad del grupo-clase (el
apartado D se estudiara con detenimiento mas adelante).
También podemos diferenciar en este punto si la situacion
que vamos a observar nos interesa que esté preparada (que
entremos cuando realizan «aquella» actividad concreta
que queremos valorar) o si preferimos entrar en el aula en
cualquier momento de la jornada escolar.
—» - Observacion de un alumno. En este tipo de observacién
~la que hemos discutido y utilizado mas-~ se trata de observar,
sobre todo, los aspectos sefialados en el punto 2 (la actividad
del alumno) del apartado «Delimitacion de los aspectos que
consideramos importantes a observar», sin olvidar la referen-
cia al punto 1 (la actividad general del grupo-clase dentro del
apartado D). En este tipo de observacién también nos puede
interesar preparar la situaciéon (momento de juego, momento
en que se haga resoluciéon de problemas...) o bien entrar en
_cualquier momento del dia.
_ Qbservacioén participativa. En algunos casos consideramos
necesario y provechoso trabajar algo conjuntamente con el nifio
para ver cual es su capacidad de admitir ayuda, cémo se organi-
za a partir de nuestras sugerencias, captar su percepcion sobre
como hay que hacer un trabajo determinado, etc. La observa-
“Cién participativa se ha realizado en situaciones de juego, de
resolver un ejercicio de lengua, de lectura, y sobre todo en
parvulario, en el ciclo inicial y en el aula de educacién especial.
S ngservacianes—des%guimignto. Hacemos estas observa-
ciones cuando queremos evaluar la situacién en que se en-
cuentra el alumno tras un periodo de ayuda a través de un
programa de desarrollo individual, cuando queremos ver
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como sigue el alumno al principio de un curso escolar, etcétera.

C. Aspectos de técnica y metodologia

Una vez hechas las consideraciones y explicaciones nece-
sarias para poder entender el papel que nosotros otorgamos a
la observacion, sera el momento ya de pasar a explicar los
aspectos metodolégicos concretos que hemos adoptado en
nuestros equipos. A partir de ahora, tendremos que centrar-
nos en la explicacién de un tipo de observacién. Sefialamos
que necesariamente cada equipo y cada profesional ha de
adaptar el tipo de observacién a su situacién y contexto parti-
cular. Ello implica la reflexion previa sobre qué hay que ob-

_servar en la clase, cudles seran las pautas de analisis y qué
_parametros interpretadores y elementos de valoracién utiliza-
ra el psicologo alal hora de efectuar el analisis. En la explica-
cién que sigue comentaremos la observacion que harfamos
de un alumno que nos ha derivado el maestro de la clase por
dificultades diversas. Tenemos que recordar que esta obser-
vacion parte de la base de que el alumno pertenece al grupo-
clase y, por tanto, sus actuaciones se registraran e interpreta-
ran en relacion a la dinamica del entorno.

Asimismo, la consideraremos como una observacion de

_inicio de diagnéstico. . '

Empezaremos por mostrar algunos aspectos que hay que
tener presentes a la hora de realizar una observacion:

~ Datos previos: Hay que tener informacion previa de par-
te del maestro. La informacién se puede limitar a la hoja de

erivacion o bien puede ser una entrevista con el maestro.

También puede resultar util tener datos de observaciones

previas del alumno por parte del maestro.
La informacién recibida determinara el momento yla

) hora, en relacion a la actividad de clase. Si es posiTﬂe, es util

tener datos previos sobre la actividad que los alumnos realiza-
ran a la hora de la observacion (si es la primera vez que la
realizan, si es una actividad repetida...).

= Contexto: Con ello nos referimos a todos los aspectos que
hay que tener presentes y que muestran el marco de la observa-
cion. Es importante que en la observacién quede consignado el
numero de alumnos en el aula y el nimero de alumnos que
observamos, asi como su posicién dentro del aula. En este
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sentido resulta de gran utilidad realizar el plano de la clase,
situando en él a los alumnos observados, al maestro y al
propio observador.

Asimismo es conveniente sefialar el diay la hora en que se
empieza a observar y hacer referencia a la actividad que los
alumnos estaban realizando anteriormente y a la que realizan

) . . . e
en el momenta de entrar (si llegan de casa, si vienen del

recreo, si entran a la mitad de una actividad...).
"En cuanto al propio ambito fisico del aula s6lo hay que
recoger dentro de la observacion los datos mas significativos.
~ . Técnica; En el momento de entrar en el aula pedimos
al maestro que nos presente a los alumnos. Cada maestro hace
una presentacion de acuerdo con su percepcion de la situa-
cion. A continuacién nos sentamos en un lugar cercano al
nifio o nifios que vamos a observar, intentando no molestar en
ningdn momento, ni interferir en la dinamica de la clase. La
transcripcion de la observacién tiene una forma narrativa e
intenta recoger las situaciones tal como se producen, es decir,
dando una explicacion tan objetiva como sea posible de lo que
pasa en la clase y de lo que hace el nifio que hemos ido a

observar. Ello no quiere decir que, a veces, no consideremos -

conveniente anotar, diferenciandolas convenientemente, las
impresiones personales que percibimos como observadores
de aquella situacion. La consignacion temporal ha de hacerse
a intervalos regulares, centrandonos en las actividades que se
llevan a cabo en el aula. Hay que resefiar prioritariamente su
inicio y final, asi como las situaciones puntuales que se consi-
dere importante reflejar. Cuando se anoten los datos sobre las
actividades de clase, se debera constatar el tipo de material,
asi como las intervenciones. del maestro y.la respuesta del
grupo-clase-y-de los nifios observados. En lo que se refiere a
Tas intervenciones del maestro, conviene recoger las consig-
nas tan literales como sea posible. Durante la observacion es

e A At i 3 1y

preciso ir introduciendo datos sobre el ambiente general de
toda la clase, tanto en lo que atane a los habitos propios
de trabajo, como a la_problemaética observada.

En la situacién de inicio de diagnéstico, es aconsejable no

observar a mas de dos nifios simultdneamente. Hay que situarse
discretamente cuanto mas cerca mejor de los nifios a observar.

Cuando durante la observacién no se pueden recoger da-
tos concretos sobre el desarrollo y realizacién de la actividad,
“hay que hacerlo al finalizarla.
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Siempre que sea posible, es importante obtener una mues-
tra del trabajo realizado por los nifios durante el periodo de
observacién, para poder efectuar un analisis detallado, si s
trata de un trabajo con papel y lapiz.

Una vez finalizada la observacién de clase, consideramos

Importante hacer un comentario global, no de valoracion,

con el maestro. Después, ‘una_vez realizado el analisis, es

importante quedar con él en otro m

discutir aspectos concretos de las conclusianes y orienta

i il

nes. De hecho, este tipo de entrevista no siempre se realiza,
PEro queremos remarcar su valor ya que permite analizar y
pensar con tranquilidad aspectos de organizacién de la clase.

—

{ D" Delimitacién de los aspectos o indicadores que conside-
ramos importantes a observar

Como ya hemos avanzado, pensamos que para poder ofre-
cer orientaciones relativas a un alumno concreto, hay que
conocer algo mas que el alumno, es decir, es necesario captar
lo mas a fondo posible el ambiente y la organizaciél:l de la
clase donde se situa.

Asi, siempre existen dos aspectos que estan presentes en
nuestra observacion: Ta actividad general y 1a actividad del
alumno.

1) "Laactividad general del grupo-clase tiene en cuenta el
orden sectiencial de todas Tas actividades o stibactividades en
sus momentos de:

* \Inicio: es decir, se nota la manera en que se presenta
esta actividad.

* |Desarrollo: se registra la forma en que se organiza la
clase, laactitud del grupo-clase y los acontecimientos que nos
informan sobre el nivel general medio de gjecucion, las difi-
cultades generalizadas y el ritmo de ejecucion.

* | Fin:se trata de captar la presentacién del final de cada
una de las actividades.

También hay que prestar atencion a las intervenciones del
educador, tanto las especificas en relacién a determinados alum-
nos, como las especificas dirigidas a todo el grupo en general.

2). La actividad del alumng gue tenemos que observar:
qué hay que retener de la informacion relativa a las interac-
ciones personales del alumno, a su actividad con respecto al
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trabajo, al nivel de realizacién de las actividades planteadas y
a las intervenciones concretas del educador respecto a este
alumno. También consideramos pertinente anotar la interac-
cién del nifio con el observador.

"Fs evidente que, seguil €'tipo de demanda y el motivo de la

observacién, se pondra mas énfasis en unos aspectos que en otros..

A continuacién, pasaremos a comentar los elementos de
valoracion de analisis o indicadores.

E. Elementos de valoracion de analisis

A partir de la practica en valoraciones de clase y a través de
las discusiones mantenidas respecto a alumnos con dificulta-
des, hemos podido ir desglosando algunos aspectos que nos
sirven para explicarnos qué esta pasando en el aula.

Nos parece muy importante sefialar que tomar en conside-
racion estos aspectos y no otros esta en relacion directa con
nuestra manera de entender el proceso de crecimiento y
aprendizaje del alumno. Y, en consecuencia, también estos
indicadores nos muestran los puntos que pueden ser relevan-
tes en la génesis y en la manifestacién del conflicto y, por
tanto, esenciales para su abordaje dentro del aula.

A continuacion pasamos a exponer las dimensiones del
analisis.

1. ACTIVIDAD GENERAL DEL GRUPO-CLASE

Descripcién y orden secuencial de las actividades: tema; grado

de globalizacién; nexo entre las actividades; ritmo ajustado a toda
la clase, a pequefios grupos, individualmente.

Indicadores
1.1. Proceso de la actividad
Inicio

e Nexo con actividades anteriores (existe/no existe)
e Consigna:

— presencia/ausencia

— general/por partes

— colectiva/individual/pequefios grupos
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— se asegura/no se asegura el grado de comprensién
— coherencia interna de la consigna (contradicciones)

o

Desarrollo

e Organizacién de grupo-clase
e Actividad:
— conjunta/pequerfios grupos/individual/diferenciada
— existencia/no existencia de otras actividades: pequefios
grupos/individuales
— centrada en el educador/alumno: autonomia e iniciativa
— tipo de actividad:
receptiva/ejecutiva/reproductiva
e Actitud general del grupo-clase
— Interés centrado en la tarea/concentracién/dispersién
— Oscilaciones/estabilidad en mantener la atencion
— Participaciéon/no participacion en la tarea
o Realizacién de las actividades
— Seguimiento/no seguimiento de la consigna
— Grado medio de ejecucion; dificultades, errores generales
— Ritmo medip de ejecucion
— Habitos en la presentacion, pulcritud

Final

e Existencia/no existencia de una reflexién sobre la tarea reali-
zada (como elemento integrador de conjunto)
e Evaluacién individual/colectiva/no evaluacion

1.2 Intervenciones del educador

e No intervencién

e Intervencién de disciplina

e Intervencién de organizacién y direccidn

e Intervencidén de evaluacién de la tarea

e Intervencion de propuesta (ayuda que hace pensar al nifio)
e Intervencion de reflejo (repetir lo que ha dicho el nifio)

e Intervencion externa a la tarea.

e Valoracion de distancia/sobreproteccion

2. ACTIVIDAD ALUMNO/S QUE OBSERVAMOS

2.1 Interaccion con el maestro
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e Iniciativa de la interaccion:
— alumno/maestro
e Frecuencia de la interaccion
e Tipo de interaccion del maestro:
— no intervencion
—disciplina: .
— organizacién
— evaluacion
— propuesta
— reflejo
— explicacién
— externa a la tarea
o Tipo de intervencion del alumno:
— dependencia/autonomia
— distancia/sobreproteccién
— externa/interna a la tarea
— solicita ayuda
— solicita control: tarea/externo a la tarea
e Situacion y posicion del nifio en relacién al maestro

2.2 Interaccion con los comparieros

e [niciativa
e Frecuencia:
— poca/nula/mucha
e Interaccién pequefio grupo/mayoria de nifios
e Tipo de interaccioén:
— dependencia/autonomia
— distancia afectiva
— externa/interna a las tareas
— solicita ayuda/ofrece ayuda
— participacion en conflictos, agresividad
e Percepcién que el grupo tiene del nifio
— rechazado/burla/aceptado

2.3. Actitud hacia las actividades

e Interés/dispersién/concentracion
e Oscilaciones/estabilidad

e Participacion

e Tenso/relajado
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2.4. Realizacion de las actividades

e Seguimiento/no seguimiento de la consigna
e Ritmo de ejecucién en relacién al grupo:
— lento/rapido/igual
¢ Nivel medio de ejecucién
— dificultades y errores generalizados/copia de los otros
e Habitos de trabajo:
— pulcritud, presentacién
o Finalizacién de la tarea:
— si/no/con ayuda

2.5. Interaccién con el observador

e Existencia/no existencia de la interaccién
e Frecuencia
o Caracteristicas:
— directa/indirecta
— centrada/no centrada en el trabajo
o Capacidad de ver los errores con ayuda

Pensamos que todos los indicadores que hemos enumera-
do son aspectos que puede ser util interiorizarlos para poder
hacer un anélisis y un vaciado de la observacién lo mas exac-
tos posible. Como ya hemos sefialado, se trata de unos indica-

dores. que para nosotros son significativos para entender cual

es la situacién de ensefianza-aprendizaje que se da en el inte-
rior de la clase. Esta informacién la utilizaremos a la hora de
hacer el analisis de la observacion, tal como explicaremos en
el apartado siguiente.

F. Pauta de analisis de la observacién

g e R

Hasta aqui hemos expuesto un analisis exhaustivo del ma-
terial registrado en la observacion de clase. Sin embargo,
muchas veces inicamente nos interesa hacer una valoracion
mésmbngm\_(g‘o, sencillamente, extraer las informaciones mas
desarrollando diversas pautas o guias que, recogiendo sélo
los aspectos fundamentales de las interacciones de clase, per-
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mitan, a pesar de ello, captar y valorar de una forma global y
relativamente rapida el comportamiento del nifio. El guién
que seguidamente exponemos es una sintesis de los aspec-
tos que se retienen en una valoracion resumida de la observa-
cién.

P

Contexto de la observacién.
Valoracién general de la tarea.
Actitud del alumno durante la tarea.
Realizacién del trabajo.

Relacion alumno-maestro.

Relacién con los compafieros.
Interaccién con el observador.
Comentarios del maestro y con el maestro.
Valoracién global de la observacién.
Conclusiones de la observacion.
Orientaciones.

Wﬂnwm”wﬂ""“\“nm.»—--*"ﬂ"—“"'—\-g_\\
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0. Contexto de la observacion.

Retenemos la hora del dia en que se realiza la observacion,
el numero de alumnos y la situaciéon del alumno observado.
Asimismo, la actividad que estan realizando los alumnos en el
momento y antes de la observacién.

1. Valoracion general de la tarea.

En este apartado nos referimos a la actividad general del
grupo y cémo se estructura y organiza la tarea. Asi, interesa
valorar el grado de organizaci6n de la tarea, el nexo con activi-
“dades antériores, Ia claridad de las 1nstm?éiones y consignas, la
organizacion del grupo-clase, la actividad del grupo, el grado de

realizacion de la actividad y la evaliiacion de esta tarea.

2. Actitud del alumno durante la tarea.
Aqui nos interesa mencionar la actitud que muestra el alum-
no durante el inicio, el desarrollo y el final de la actividad.

3. Realizacion del trabajo.

En este punto se trata de hacer una comparacién del traba-
jo del alumno con respecto al nivel de realizacion del grupo-
cfase “Habra que obtener la informacion sobre el grado de
seguimiento de las consignas y sobre todo el desarrollo y
finalizacion de la actividad.

102

4. Relacién alumno-maestro.

Hay que fijarse en quién toma la iniciativa en la relacién,
con qué frecuencia se da, qué tipo de interacciones existen
entre los dos, cudl es la situacién y la posiciéon del nifio en
relacion al maestro, y hacer una comparacion de las interven-
ciones en general y con el nifio observado.

5. Relacién con los compareros.

Aqui o8 referimos a la consignacion del tipo de relacio-
nes que el alumno observado establece con lo?&“‘gfﬁ—ﬁaneros
asi coi6 la frecuencia y la ;mc1ativa en las comunicaciones.
Ademas, interesa ver con cuantos alumnos se relaciona e
intentar ver cudl es la percepcién que tiene el grupo del nifio
observado.

6. Interaccion con el observador.

Dado el caso de que exista este tipo de interaccion, cree-
mos conveniente explicar de qué tipo es, la frecuencia y las
caracteristicas.

7. Comentarios del maestro y con el maestro.

Ademas, al final recogemos nuestros comentarios y los del
maestro en relacion al alumno observado durante aquel
rato.

8. Valoracion global de la observacién.

Una vez hecho todo esto, intentamos realizar una valora-
cién global recogiendo los indicadores y las valoraciones mas
relevantes en relacion al motivo de la observacién. Hay que
obtener datos de la actividad del grupo-clase y también del
alumno que hemos ido a observar. Se intentara hacer una
valoracién y una interpretacién que incluyan tanto los aspec-
tos que informan sobre el buen desarrollo, como los que
pueden entorpecer esta buena dindmica.

9.. Conclusiones de la observacion.

A continuacién, hay que extraer unas conclusiones que
consistiran en integrar los datos de Ta observacion con la
1nforma01on inicial'del alurnno “Enéste apartado tambieihay
que hacer referéncia a aspectos que hay que seguir investigan-
do para poder continuar el proceso iniciado.
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10. Orientaciones.
acabar las conclusiones extraidas al final de la obser-
ir para decidir qué orientaciones se daran

aI maestro Y cuaI sera lé‘contlnuamon derproceso Llegadosa™
este punto es conveniente reflexionar sobre cual seria, de
entre todas las informaciones recogidas, la de asimilacién
mas facil por parte del maestro y que, por tanto, tendria que
transmitirse en primer lugar. Asimismo habria que establecer
un programa de seguimiento del caso que fuera integrando
progresivamente las demas informaciones. Hay que sefalar
que toda devolucion ha de basarse en los aspectos positivos de
la observacion y, los aspectos que hay que modificar tienen
que ir introduciéndose de forma matizada y en relacién con
los mencionados aspectos positivos.

Seguidamente, presentamos un protocolo de observacion
y una pauta de vaciado de una observacion de clase. (Véase el
cuadro 5.)

PROTOCOLO DE OBSERVACION®

Observacién: Josep (es catalanoparlante).

Escuela: C.P.

Curso: 5 anos.

Maestro:

Fecha de observacion: 17/10/85.

Observador:

Numero de nifios: 27.

Motivo de la observacién: Seguimiento de un nifio observado
el curso anterior.

Curso 84-85: nifio muy desconectado, con problemas de len-
guaje y muchos problemas basicos de aprendizaje.

*Transcripcion original de la observacién de clase.

Observacién
9.30. Los nifios entran en la clase

9.40. Entro enlaclase. Josep esta en el centro de la clase,
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en la alfombra. El maestro le pone la bata. El maestro hace
salir a un nifio para que ponga el tiempo que hace en el
calendario. (Es un nifio que ayer no fue a la excursién que
hicieron todos a Sant Sadurni d’Anoia, a las cavas.) El maestro
habla con ¢l de su enfermedad de ayer, qué le pasaba... Habla
también del tiempo que hace hoy.

«Vamos a explicarle a Josep Manuel la excursion que hici-
mos.» Algunos nifios empiezan a comentar cosas desordena-
damente (tren en que se subieron, autobus).

«Vamos a ir en orden a explicar lo que vimos. ¢Qué fue lo
que vimos antes de parar el autobts?» El maestro quiere que
recuerden que vieron «cepas y parras», pero se lo tiene
que decir ¢él. Josep esta sentado, muy calladito, pero parece
distraido, no escucha lo que va diciendo el maestro. De cuan-
do en cuando se vuelve para mirarme. Sonrie. Cuando ve que
lo miro, se gira. El maestro se dirige hacia Josep y le ensefia
postales de ayer, de la cava. Josep le dice: «El tren». Josep
habla con un compafiero de mesa. El maestro va explicando y
haciendo recordar todas las fases por las que paso la excur-
sion de ayer. Josep me mira de cuando en cuando. El maestro
se dirige, a veces, a Josep expresamente y le pregunta si se
acuerda de lo que hicieron (en catalan). Josep le contesta
cualquier cosa. Contintia la explicacién para la clase en caste-
Hano.

Josep se pone los dedos en la boca, babea un poco, se mueve
intranquilo. Escucha de cuando en cuando. El maestro conti-
nua dirigiéndose a menudo a Josep. Le pregunta a quién le
regalo la «botella que trajeron»: «A papa». «¢Y las fotos?»: «En
casa». El maestro va repasando las cosas que vieron.

Josep sabe que lo estoy observando y me mira.

9.50. «Ahora vais a hacer un dibujo libre; bueno, libre,
algo de lo que vimos ayer; que se vea algo de donde estuvisteis
ayer y que se note que era una cava.»

Los nifios dicen: «Yo haré el tren». El maestro dice que
hagan algo mas que el tren.

«Los del material», y va una nifia. Coge hojas y lapices.
«Cada uno ha de poner su nombre, los agujeros en su sitio. Si
alguno no se acuerda del todo, puede mirar las fotos, las
cogéis de aqui.»

Un nifio pregunta si esta el tren. Dice que dibujara el tren.
Josep dice que él también. Algunos nifios han ido a buscar una
postal y se la llevan a su sitio.
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Josep mira mucho lo que hacen los nifios de la mesa.
Copia los colores. Habla mucho con el nifio de al lado. Hace
garabatos a la hora de pintar. No cierra las figuras. El maestro
vay le pregunta donde estan las ruedas, le pregunta si ¢l iba al
principio o al final del tren, si corria. Josep le contesta a las
preguntas. Yo no llego a oir bien.

Josep todavia babea un poco.

Los nifios van‘dibujando, pidiendo y viendo las fotos, sa-
cando punta al lapiz. «¢;De qué color eran las botellas?» «Ver-
des», contestan. El maestro va hacia Josep. Josep le dice: «La
oreja». Un nifio de al lado dice que era de la sefiora que
conducia el tren. El maestro le pregunta qué habia a los lados:
«Botellas», dice Josep.

Josep tiene el papel bastante mojado. Va haciendo garaba-
tos con el mismo color amarillo, bastante despistado. Se le-
vanta y lleva la hoja al maestro.

El maestro le dice a Josep que se siente. Después va hacia
él:

«Explicame*lo que has dibujado». «Un tren.»

«¢Qué hacia el tren?» «Iba por la via.»

«¢Fue mucho rato o poco?» «Poco rato...», «No, que fuimos
mucho rato», dice el maestro.

Al mismo tiempo va hablando con los otros nifios de la
clase. Josep le dice: «Este es el sefior». «Si no habia ningun
sefior... era una sefiora muy guapa que conducia el tren», dice
el maestro.

«Y las botellas, ¢de qué color eran?»

Josep intenta buscar el color. El maestro le trae la postal.
«El verde», y la coge. Pinta una cosa de color verde. El maes-
tro va hablando con él... Josep contesta que habia un sefior
que conducia un tren... Josep va haciendo pintarrajeadas.

Habla muy deprisa y como a borbotones.

El maestro le va preguntando cosas: «Sinos daba el sol...».
Y él dice que si.

Ahora pinta de color negro sobre el trozo verde que habia
hecho. «¢Estaba oscuro?»

10.05. Elmaestro le pone el nombre en la hoja y se dirige
hacia otros nifios. «El tunel, el tunel, es el tunel», explica al
maestro, que esta cerca de él, pero con otro nifio (no sé sise lo
ha oido a un compaiiero).

El trozo que hace solo lo hace mal. Josep va pintando
ahora garabatos con el color negro.
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«El que haya terminado que se siente y ahora paso por
alli.» Josep ha hecho mas garabatos y ahora va a ensefiarselo
al maestro, que esta en otra mesa. Ahora va a guardarlo en su
pupitre, pero no lo hace, se lo ensena a los otros nifios y dice
que es el tren.

10.10. Al final lo guarda.

Coge la hoja de otro nifio de la mesa. Va a ensefarsela al
maestro. El no lo ve, una nifia se la coge.

Va hacia el armario, lo abre, lo mira. Le dice a otro nifio

que hay una pelota. La coge. Un nifio se lo dice al maestro. El

maestro le dice a Josep que se siente en su sitio.

10.13. «Los que hayan ensenado el dibujo y lo hayan
guardado pueden ir a buscar plastilina y hacer algo de lo que
vieron ayer.»

~ Josep va deprisa, empieza a intentarlo. Un nifio quiere
cogérsela, él le pega, el profesor dice que aquél no es su color.
El lo acepta y coge otro color (tenia que coger amarilloy coge
rosa). Todos los de la mesa tienen el color rosa (parece que es
una norma de clase). Toca un momento mi papel (estoy cerca
de él). Da un golpe fuerte y corto a mi hoja como haciéndome
ver que esta ahi.

Juega con la bola. Antes habia empezado un churro con la
amarilla. Ahora no. Le da la plastilina al nifio de al lado. El lo
mira. Los nifios hablan con él. El nifio de al lado se la devuel-
ve. Hablan de quién tiene mas plastilina, le piden que les dé
un poco de la suya. El se la da (una nifia me explica que
cuando tiene poca, Josep le da, burlén, pero de buena fe).

Ahora hace una especie de churro con la plastilina. Me
dice algo que no entiendo (quiere relacionarse conmigo, se
emociona, vuelve a tocarme el papel). -

El maestro anda por las mesas hablando con los nifios del
dibujo que han hecho.

Otro nifo le pide plastilina y se la da. Otro dice que tiene
muy poca (pero esconde la que tiene engafiandolo).

«¢A ver quién se acuerda de como se llamaban las bolitas
que salian de las botellas?» Algunos nifios dicen: «Burbujas».

Una nifia de la mesa dice que «ahora Josep se va a quedar
sin nada», y le da (realmente quedaba poca). Josep habla con
los nifios de la mesa haciendo tonterias y riéndose. Va hacien-
do un churro. Un nifio se ha hecho unos cuernos y lo persi-
guen. El le da un puntapié. Dos nifios estan llamando a Josep
todo el rato. El esta de pie y va haciendo el churro mas largo.
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Todos le llaman Josep y lo persiguen con los cuernos. Al final
se los quita de encima. Se levanta otra vez y hace como si se
pusiera un cuerno, pero no lo hace bien.

El maestro le dice que se siente. Pone orden. «;Por qué no
hacéis algo entre todos?» Luego se da cuenta de que tiene
poca plastilina y le dice a la nifia dulcemente que tiene poqui-
ta. Los nifios de la mesa le dan. Todos un poco, también el
nifio que ahora tien¢ mas. Todo el rato va diciendo: «Josep,
Josep... Se la he dado yo, désela a Josep».

Hacen un juego.

El maestro: «No os podéis levantar. Tenéis que hacer algo
de lo que visteis ayer: botellas, trenes, camiones».

10.23.  «Id terminando», va diciendo el maestro por las
mesas. Ahora vuelven a estar todos sentados y hacen churros.
Hablan mucho entre todos. Hablan mucho de si tienen mas o
menos. Juegan a si tienen o no.

10.24. «Ahora haremos todos una bola redonda.»

Josep se levanta de cuando en cuando y va a abrazar al
nifio de al ladé, con excitacién. «Ahora, si ya tenemos la bola
hecha, la aplastamos en la mesa, como lo ha hecho Ratl.»

10.25.  «Vamos a hacer un racimo de uvas con la plastili-
na.» Josep va haciendo la «tarta» como todos los nifios. Sigue
la consigna general. «Ahora mirad.» Lo va haciendo. «Con el
rotulador que os voy a dar ahora, jle quitamos el tapén...!».

«Josep, mira.» Le explica: «Esto lo hundiremos en la plasti-
lina y haremos uvas. ¢Cuantas uvas tienes?» J osep va haciendo
el pastel. Se lo ensefia al maestro. El dice: «Muy biens. Repar-
te los rotuladores. Josep lo marca con el tapon al revés. Los
nifios van preguntando. Les interesa mucho. Cuando Josep lo
hace se emociona. Josep marca uno y se cansa, lo vuelve a
borrar. Lo vuelve a hacer. Muchas veces no mira lo que hace.
Va mirando a los nifios y al maestro. «Un dia de estos lo
haremos con barro y lo pintaremos.» Josep dice: «Bien, con
barro». «No os levantéis.» Todavia hay algunos nifios que no
han acabado el dibujo.

Josep se lo ensefa al maestro y se lo da. El le dice que le
haga «el rabito». Josep lo hace, pero no sabe dénde tiene que
engancharlo. En un momento determinado, pega al nifio de al
lado. Va a ensefiarselo al maestro otra vez. Se lo ensefia a una
nifia de la mesa. Va jugando con el trozo de plastilina por la
clase, andando, preguntando cosas a los nifios y aplastando la
plastilina. Se va a su sitio otra vez y hace lo mismo en el otro
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lado. «Vais a recoger la plastilina y los colores, los cogéis y los
dejais encima de la mesa.» Josep se lo ensefia. El les dice lo
mismo que a los demas. Josep va hacia el sitio y lo hace. Hace
la bola con mucho detenimiento.

«José, siéntate, y Vanesa pasara a recogerla.»

De vez en cuando, J osep se pone contento, me mira, se tira
al suelo, pega al nifio de al lado, se levanta, corre, va hacia la
puerta, coge la pelota, toca mi hoja...

El maestro intenta que los nifios se sienten en la mesa.

«Bien sentados. Los encargados de recoger.»

«Josep, Santi, sentdaos». «José Manuel, de cara a la pa-
red.»

«Isaac, siéntate, Santi...» Josep se ha sentado y se ha levan-
tado. Cuesta que se sienten todos, se lo tiene que ir diciendo
personalmente.

10.38. «Escuchad, jshh!»

«Habia una palabra que era dificil de decir. Eran las tablas
inclinadas donde estaban las botellas. Era pupitre» (antes
habian hablado). Les pide a -algunos nifios que la digan. Les
cuesta hacerlo, a veces. Josep se pegajugando con un nifio. Se
rien los dos. Luego le da besos. Esta levantado.

«¢Os acordais de lo que transportaba la uva?» «Trastor», di-
cen.

«No, tractor. Trac/tor. A ver, Juan Diego, dilo.» Los nifios
lo repiten con ganas.

10.45. Tocael timbre. Josep va enseguida a coger la pelo-
ta. Todos se van animados. «A ver la fila como la hacemos; que
no se os olvide el bocadillo.» Josep lo va a buscar y se lo da al
maestro.

Una nifia le cierra la bolsa. El la guarda en su sitio. Se va
deprisa y contento.
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PAUTA DE ANALISIS DE LA OBSERVACION.

Motivo de la observacion: Realizar seguimiento Fecha: 17/10/85
Nifio/s: José. Observador: E

Clase P. 5 Escuela: M

N

0. Contexto de la observacion

9.40 -10.45

27 nifios

Cuando entra a la clase hace 10 minutos que ha llegado de
casa.

1. Valoracion general de la tarea.

Hay un tema comun: la excursion a las cavas. Las actividades,
desunidas entre ellas. El tema es complejo.

Consignas claras. Actividades abiertas, no pautadas. Luego, el
maestro las va pautando. Tareas colectivas.

En la observacién no queda claro el nivel y el grado de calidad de las
realizaciones de los alumnos.

Evaluacion individual en la tarea «dibujo». En las otras no hay.

2. Actitud del alumno/a durante la tarea.

Se mueve, intranquilo {inquietud psicomotora). Esta bastante aten-
to pero se distrae facilmente, sobre todo al final del rato de obser-
vacién. En general, sigue las actividades y consignas dirigidas al
grupo. Imita y copia lo que hacen los otros (dibujo). Toma con
interés las propuestas del maestro («bien, con barro»). Se mueve
por la clase con inquietud.

Cuadro 5: Pauta de andlisis de la observacion*

*

Transcripcién original del andlisis realizado por el observador.
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3. Realizacion del trabajo.

Dibujo: Dificultad de representacion. No representa. Sélo hace ga-
rabatos. No hace figuras cerradas. Poco control de la
mano.

Lenguaje oral: Habla deprisa, a borbotones. Inquietud. Contestalas
preguntas que le hacen. Sigue una conversacién. Habla
catalan y castellano.

Plastilina: Sigue bastante bien las consignas, pero se equivoca un

poco. Precipitacién a la hora de la realizacién.

4. Relacion alumno-maestro.

Bidireccional. El maestro ayuda a Josep: le da consignas, intenta que
haga los trabajos, a veces se lo hace él. También valora su trabajo e
intenta controlarlo. Le habla en la lengua materna. _

Josep enserialos trabajos al maestro. Atencidén bastante adecuada.

5. Relacién con los comparieros.

Josep busca la relacién: de colaboracién, a veces; otras, provoca
el juego. Busca contacto corporal. Afectivo. Los comparieros tam-
bién se relacionan con él; le toman el pelo de forma amable; a veces
le protegen.

6. Interaccion con el observador.

Hay interaccién por parte de Josep: mira y sonrie. Le vaa veryle
llama la atencidn.

7. Comentarios del maestro y con el maestro.

No hay.

Cuadro 5
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8. Valoracién global de la observacion.

En general se ve que la tarea propuesta es demasiado compleja
para Josep. Josep no tiene el nivel evolutivo adecuado. Aunque va
siguiendo a base de imitar el trabajo de los comparieros, se ve poca
implicacidn en el significado global de las actividades. Inquietud e
inestabilidad. oo

Por parte del maestro, se observa buena actitud y relacién hacia
Josep. Posibilidad de ayudarle.

9. Conclusiones de la observacion.

La observacidn confirma el motivo de derivacion: retraso evolutivo
e inestabilidad en las relaciones. A pesar de ello, se observan
aspectos positivos que hay que destacar: adaptacién a las consig-
nas de clase y al funcionamiento general, relacién interpersonal,
actitud positiva hacia el trabajo.

Creemos que el ndcleo del problema radica en la dindmica familiar
mds que en la escuela donde se le acoge bien vy se le estimula. De
todas formas, la escuela puede ayudarle mediante un programa de
trabajo individualizado.

10. Orientaciones.

En primer lugar, abordaremos este caso mediante entrevistas con
la familia y probablemente aconsejaremos la derivacién a un Centro
de Salud Mental.

En segundo lugar, confeccionaremos un programa en relacién a los
aspectos siguientes:

—Habitos: bata y «filay.

—Representacidn gréfica: dibujo.

—Juego: construcciones y juego simbélico.

—~Habilidad manual.

Seguimiento bimensual.

Cuadro 5
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3.4.2. La observacion del alumno en el recreo

Aunque para nosotros se sittia en otro nivel, querriamos
comentar brevemente la observacion del alumno en el recreo. A
veces descubrimos que para entender mejor las dificultades yla
situacion personal del alumno hay que hacer una observacion j
en un contexto muy diferente al del aula. Asi, el objetivo que i
damos a la observacion en el recreo es el de complementar la
informacion que ofrece la realizada en el aula. Se trata de ver
ctidl es Ta actitud y los tipos de relaciones _que establece el
alumno cuands o hay una actividad pautada por un adulto, ni
tampoco hay urradulto que marque los limites de.un modo muy |
proximo y constante. Con mucha frecuencia realizamos la ob-
servacion en el recreo cuando se trata de una demanda de un
alumno con dificultades de relacién.

A continuacion senalaremos los aspectos que habra que
retener en la observacién:

1. | Actividades a la hora de juego
Se trata de sefialar qué hace el alumno durante el rato de
juego: correr, jugar con material, con arena, juegos agresivos,
“pelearse...

2. /Actitud en el juego

Aqui nos referimos a como se muestra el nifio durante el
rato de juego y qué papeles adopta: inquieto, excitado, relaja-
do, tenso, alborotado, distraido, intranquilo, va a remolque,
propone cosas, tiene poca iniciativa, busca pelea, interfiere el
juego de otros...

3. /Relacion con compafieros

En este apartado habria que anotar gué relacion establece
con los nifios en el recreo: juega solo, en grupo pequeno, con
un nifio, cambia de comparieros de juego, juega con nifios de
otras clases, busca a un hermano, se engancha a los nifios, los
sigue, es dependiente, es agresivo...

4. |Relacion con adultos

Aqui se trata de prestar atencién sobre la relaci
nifio establece con los adultos que estan en el patio:
de atencion, frecuencia, se queja, pide proteccion; respuesta
que da el maestro.
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5. Normas y habitos

Nos referimos aqui a la capacidad que tiene el alumno de
aceptar las normas y habitos que rigen en el recreo: sale del
Tecreo cuando le corrésponde, arranca flores; hace caso del
timbre cuando suena, acepta las normas, tira papeles al suelo...

En el cuadro 6 presentamos un ejemplo de una observa-

cién de un nifio de parvulario en el recreo.

3.5. Revisién de los trabajos de clase

B .

Como un elemento mas dentro del diagndstico psicopeda-
gogico, la revision de los trabajos de clase es un instrumento
que nos ayuda a completar la observacion, ya que ngﬁs&}_g&g;m&
analizar las realizaciones del alumno, asi como los materiales
S T e it b

"7 Uno de los.objetivos_ basicos es ver como son las produc-
ciones de los 1iifios; €l tipo de trabajo que realizan, sus errores
mas frecuentes... para formarnos una idea mas clara de sus

e T R R 4 TSR N A
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" "Dado que observamos resultados finales, es necesario po-
der comentarlos con el maestro y con el mismo nino, ya que
cada uno de ellos nos puede ofrecer su visiéon y aportar mas
datos que nosotros, unicamente examinando los trabajos, no
habriamos inferido. Asi, es necesario comparar los trabajos
con los del resto del grupo-clase, constatando si las diferen-
cias son significativas o no.

Otro aspecto que nos permitira detectar la revisién de
trabajos es el trabajo real que se realiza en la clase, cudles son
las tareas que se hacen con mas frecuencia y cuales se hacen
muy esporadicamente o casi nunca. Ademas, podemos obser-
var la implicacion del maestro en los trabajos de sus alumnos,
cémo los evalua y valora, si se hacen correcciones y de que-
tipo son.

Vemos, pues, que revisar los trabajos aporta informacion
tanto sobre aspectos cdficretos en el diagnostico de un alum:
16 Como en otros puntos que se refieren ala dindmica misma

“déTa clase. Este hecho nos permitira poder dar una respuesta

“fitly amplia al maestro en muchos casos, sobrepasando al
alumno en concreto para entrar en aspectos de metodologiay
organizacién escolar.
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PAUTA DE ANALISIS DE LA OBSERVACION EN EL RECREO

Nombre J.

Fecha 28-4-1986

Escuela: Clase: Parvulario, 5 afios
Tiempo de observacién 10.15 h. a 10.30 h.

1. Actividades a la hora de juego.

Habla con una sefiora que estd en la verja del recreo (la abuela).

Corre detrés de un nifio. Este juego dura sélo unos segundos. J. no lo sigue.
Da vueltas y saltitos por el patio.

Vuelva a hablar con su abuela.

Imita al maestro: «A clase», tocando las palmas {lo hace 2 veces).

2. Actitud.

Distraido. Va sonriente.

3. Relacién con los comparieros.

Va detrds de un nifio corriendo por el patio.

Un nifio lo llama un momento. J. va, no establece juego y vuelve con la
abuela.

Estd en la verja con una nifia rubia.

4. Relacion con adultos.

Habla conmigo. Me dice que su abuela estd en la verja. Le digo que vaya a jugar.
La abuela se muestra amable (besos, se dan la mano).
En ningin momento se dirige al maestro.

5. Normas y hébitos.

Entra en clase cuando lo dice el maestro.
Le enseria las manos sucias.

*

Cuadro 6: Pauta de anélisis de la observaciéon en el recreo*

Transcripcién original de la observacion en el recreo.
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PAUTAS DE REVISION DE TRABAJOS DE CLASE (Parvulario y
Ciclo Inicial).

Fecha .......... 5 B S it D i £ 8 e« w6 6 i B e 5 5

Soporte de los trabajos

Material base que utiliza: cuaderno, libreta, carpeta, hojas...
Regularidad de los trabajos.

Orden y organizacidn

Impresién general de la calidad de los trabajos: orden del cuaderno,
colocacion de las hojas en la carpeta, pulcritud, tareas acabadas/

incompletas...
Presentacién de las tareas: encabezamiento, margenes...

Dibujo

Colocacién de los dibujos: llena toda la hoja, el centro, una esqui-

na...
Colores: riqueza de colores, utilizacién que hace de ellos, realis-
‘mo...

Nivel de representacién: madurez respecto al grupo, realismo,
transparencias, detalles, figura humana...

Rellenar figuras: perfeccionismo, rayadas, impulsivo.

Cuadro 7: Pauta de revision de trabajos de clase
(Parvulario y Ciclo Inicial)
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Copia/lmitacién grafismos

(cenefas en los pequefios; escritura en los mas grandes)
Direccionalidad, paralelismo entre lineas, uniones, medida, trazo
sinuoso...

(papel pautado/papel sin pauta/tipo de pauta...).

Habilidad manual

(recortar, pegar adhesivos, collages, trabajos manuales, plastilina,
rompecabezas...)
Habilidades y dificultades respecto al grupo.

Contenidos

Cuadro 7

7 NA
{

En este sentido, hemos elaborado_dos pautas para poder
analizar los trabajos de los alumnos de una manera sistema-
tica y ordenada: una de ellas hace referencia al Parvula-
rio y Ciclo Inicial (véase el cuadro 7), yla otra al Ciclo Medio y
Ciclo Superior (véase el cuadro 8). p,

Los apartados que recogemos se configuran en bloques
diferentes. Unos comprenden el orden, la organizacién y el

Inaterial:los otros estan destinados a los contenidos, que van. :

desde los aspectos mas globales, dibujos, grafismos..., sobre
todo en los alumnos de cursos bajos, hasta areas concretas de
aprendizaje.
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PAUTA DE REVISION DE TRABAJOS, (Ciclo Medio y Ciclo Supe-
rior)

INOIRBTE! 5105 5rs Faders wis S s s o0 50 5 ol 5 fove 5 wpts 9/S e s a8 s s B s wa s
Clase
Escuela
Fecha .. e

Soporte material

Si tiene los libros y todo el material que hay que traer.
Tipo de libreta, cuaderno... donde se hacen los trabajos.
Periodicidad y regularidad de los trabajos.

Orden y organizacion

Titulo, mérgenes, fecha, distribucién del trabajo en la hoja.
Tipo de escritura.

Impresion general de los trabajos (pulcritud, calidad, orden...).
Trabajos inacabados.

Anotaciones del maestro

Notas, correcciones, tachones, valoraciones...

Contenido

Actitud del nino/nifia

En el momento en que se miran sus trabajos: comentarios, justifi-
caciones, lo ordena en el momento...
Recuerda los trabajos que ha hecho, sabe explicarlos.

Actitud del maestro

Comparacién con otros nifios.
Comentarios, justificaciones, valoraciones...
negativos.

tanto positivos como

Orientaciones

Anotar tanto las que se refieren al maestro como al nifio/a.
Aspectos que hay que trabajar.
(Préximos encuentros.)

Cuadro 8: Pauta de revision de trabajos (Ciclo Medio y Superior)
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Para los alumnos de los Ciclos Medio y Superior hemos
introducido unos apartados para anotar las actitudes, tanto
del maestro como del nifio, al revisar los trabajos (comenta-
rios, justificaciones, explicaciones sobre algtin trabajo deter-
minado...).

En la idea ya expuesta anteriormente de ir avanzando
pequeiios comentarios y sugerencias antes de la devolucién,
incluimos un apartado de orientaciones donde creemos que

pueden concretarse aquellas cuestiones dirigidas al maestro

o al alumno que pueden ser objeto de modificaciones a partir
de aquel momento.

Para acabar, diremos que, si bien la revisién de los trabajos
de clase esta enmarcada dentro.del procesa.del. diagndstico
psicopedagogico,™os resulta de mucha utilidad en los segui-
Inientos, sobre todo en los alumnos mayores, ya que ofrec& a
log nifios un espacio para reflexionar sobre sus prowﬁfasnf'fgbé-
JOS y nos permite actuar con ellos on]untamente dando
orientaciones, estableciendo qué cosas van bien, cuales ha-
bria que ir cambléhdo Asimismo, nos permltlra Tlegar a
acuerdos mutuos que revisaremos posteriormente. B

En la medida que vayamos introduciendo estos elementos
de una manera mas generalizada tendremos mas criterios de
valoracion y mas posibilidades de actuacion.
~Enlos cuadros 9y 10 presentamos la informacién extraida
de la revision de los trabajos de clase de una nina de 2.° de

EGB (cuadro 9) y de un nifio de 4.° de EGB (cuadro 10).
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PAUTA DE REVISION DE TRABAJOS DE CLASE
(Parvulario y Ciclo Inicial] : s
Alumno ...... Eva ...... Clase ...... 2 s s Escuela ......

«
3 -

Soporte de los trabajos.

Un cuaderno de trabajo (libro, Ed. Vicens Vives) para cada drea: lengua
castellana, lengua catalana, matematicas y experiencias. Cada tema que se
trabaja tiene bastantes ejercicios que hacer. Ritmo lento, pero acaba los
trabajos, excepto el cuaderno de matematicas.

Ademds de los libros tienen un cuaderno grande de hojas blancas para
dibujar y una libreta pequeria (cuadricula) para trabajos extra que pone la
maestra en clase.

No se trabaja cen hojas sueltas.

Orden y organizacion

En general los ejercicios de los libros (que vienen bastante pautados a nivel
de espacios para escribir, lineas...) los hace bastante limpios, con grafismo
claro: en el de matemdticas, sin embargo, ha borrado mucho, hasta llegar a
agujerear la pagina en algunos casos.

En la libreta de trabajos «extra» (ejercicios concretos de lengua y matemati-
cas escritos por la maestra) hay orden y organizacion.

Dibujo

Bien elaborado, pulido. Detallista. Bien coloreado: utiliza colores variados
(rotuladores) y tiene precisidn al pintar espacios cerrados. La figura humana
que dibuja contiene las partes importantes del cuerpo y de la cara.

Nivel medio respecto al grupo.

Centra los dibujos en la hoja.

Cuadro 9: Pauta de revision de trabajos de clase *
(Parvulario y Ciclo Inicial)

* Informacién recogida de los trabajos de los nifios
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Copia/lmitacién grafismos

Es correcta. Hay pocos ejercicios de copia. En la libreta tiene la copia de
palabras que ha escrito mal y que la maestra le hace repetir varias ve-
ces.

Grafismo: se entiende; direccionalidad correcta, enlaza bien.

Medida media, trazo redondo (relajado): presion del ldpiz normal.

Habilidad manual

No se han observado los trabajos manuales.

Contenidos

Lengua- En el cuaderno de trabajo hay ejercicios referentes a un texto:
— comprensién lectora (preguntas): lo hacen solos
— vocabulario: se explica al grupo.
e Junta palabras.
e Omite letras y silabas (dificultades en el lenguaje oral).

Matemdticas- Cuaderno de trabajo:
— Operaciones de suma y resta.
— Problemas: se hacen en grupo.
— Faltan trabajos por hacer.
e Borra con frecuencia en las operaciones: se equivoca en el célculo: no
se fija en si es suma o resta cuando las operaciones est4n mezcladas.
e Le cuesta colocar cantidades.

Cuadro 9
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REVISION DE TRABAJOS (Ciclo Medio y Ciclo Superior).

NOMBRE ............cccivnnnn.. Ol
CLASE ... .o, A O BB i x50 v i e 5 905 5 55s & i 0
ESCUELA: s« 535 ¢ vimiw s s Fine musmads v s e 5 b 5 e’ & S0 § 0 6 50 b § 6 4 g
FECHA i s sn s 5 me wad s 10 diciembre 1988 .................

Soporte material & -

Carpeta con separadores.

Orden y organizacion

Desordenado. Hojas boca abajo.

Fechas mezcladas; algunas hojas no corresponden a la materia concreta.
Se respetan el margen y la fecha.

Aspecto general: desordenado, trabajos poco exactos.

Anotaciones del maestro
De tipo B. o Mal, no en todas las hojas.

Contenido

Lenguaje: muy basado en ejercicios del libro de texto. Casi no hay produc-
ciones propias, 1 0 2 textos libres.

~Actitud del nifio/nifia
Dice que algunos dibujos de plastica estdn por acabar.

Actitud del maestro

En estos momentos no esta presente: previamente me ha comentado que
es desordenado y sucio, y con pocos hédbitos de trabajo.

Orientaciones

Le comento a O. que sus trabajos estdn un poco desordenados y que

estaria bien que los arreglara.
Parece que no ha archivado sus hojas en la carpeta de anillas de la clase, le

recomiendo que lo haga.

9 febrero 1987: El mismo dice que tiene trabajos sin archivar; también se ven
trabajos sin terminar. Desorden en las fotocopias de sociales y naturales.

Cuadro 10: Pauta de revisién de trabajos (Ciclo Medio y Superior) *

* Informacién recogida de los trabajos de los nifios

3.6. Traba_]o 1nd1v1dua1 con el alumno

Es evidente que un momento muy importante dentro del
procesoT dﬁgnosnco-pswopedagoglco es el conocumento
delnifio en el nivel individual. En la'gran mayoria de [0S ¢as0s”
realizamos entrevista y exploracién del nifio, ya que conside-
ramos que aportan una informacioén basica para la valoracién
correcta de las dificultades que presenta y para la orientacion
posterior.

Queremos destacar que, antes de iniciar e: :[rabajo indi-
vidual, ya dlsponernos de un volumen considerable de datos
sobre eI nifio que hemos ido obteniendo a'fraves de Ta iojade
derivacién, las enfrevistas con el maestro, la’observacion del
nifio en la clase y también a partir de sus trabaJos escolares.
Conocemos, pues, de qué modo se muestra el nifio en el aula,
como aprende en este contexto, qué dlflcultades o problemas
presenta y como interviene el maestro para ayudarle. Esta,
informagion.que . hemos recom es la que nos permite con-
cretar los aspectos que hay que conocer y/o profundizar efi la
SItuac1on (’:fe trabajo ind

con nuevos datos ofrec;,endv, 10S nuevos elementos para la
valoracion y orientacion.psicopedagégica.. ..

- Definimos el momento de trabajo individual con el alumno
como una situacion de observacién en un contexto bien diferen-
te al de la clase, ya que alli el nifio constituye uno de los elemen-
tos del grupo, se interacciona con el maestro y el resto de los
alumnos, y habitualmente se le plantean situaciones de ense-
flanza-aprendizaje colectivas. En cambio, en el trabajo indivi-
dual fuera del aula, se da una interaccién dual con el psicopeda-
gogo, quien plantea al nifio diversas tareas de forma
individualizada. Esta situacion nos permite observar cémo_se
manifiesta el nifio en una re acion comunicativa con un adulto
poco conoc1do y cdmo reacciona y se comporta en las tareas
concretas que se le proponen. De esta manera obtenemos un
‘mas ”éfmplfé del-aluimno y de su situacién: giié
>cupacion muestra hama las difictiltades’ detecta-
das, qué intereses tiene, ¢cémo son sus vivericias en'la familia y
en la escuela, qué conocimientos domina, qué aprendizaje pue-
de hacer con o sin ayuda del adulto... todo ello nos permitira
dlsenar las ayudas que precisa de forma mas ajustada

“En funcién de la informacién que pretendemos recoger,
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planificamos uno o varios encuentros con el nifio. Estas sesio-
nes individuales se concretan en entrevistas abiertas con L pre-
guntas no sistematizadas, en entrev1stas con cuestiones mas

pautadas,y c¢o exploracmnes concretas 'sobre aspectos psi-
colégicos y/6 pedagogicos. "

3.6.1. La entrevista con el alumno

; -

Generalmente la entrevista con el nifio la reahzarnos fuera

del aula, excepto en los niveles de Parvularlo ‘en que en

genera ‘buiscamos un ‘espacio dentro de Ta clase que nos per-
mita estar con el alumno sin interferir demasiado ni ser inter-
feridos por la dinamica del grupo. Ello lo hacemos porque
pensamos que el marco fisico de la clase constituye el ambito
de la escuela mas conocido y familiar para el nifio pequefio;
consideramos que quedandonos a trabajar en el aula se favo-
rece el establecimiento de una relaciéon mas espontanea con
nosotros. En la entrevista con el alumno estimamos necesario
identificarnos. y explicarle el motivo por el que lo hemos
convocado Asimismo es conveniente precisar si_haremos
una o varias sesiones, y las tareas ‘que le propondremos. Plan-
‘teamos [a entrevista como una situacion abierta, cuyo curso,

amplitud y contenido se van definiendo progresivamente a
partir de la situacién interactiva entre el psicopedagogo y el
nifio. Nos interesa establecer una buena relacion con el alum-
no en un clima tranquilo que favorezca su colaboracién.
Nuestras intervenciones pretenden aclarar al alumno gue no
se trata de una situacion de examen igual que las que se dan en
clase para obtener una nota, y Procuramos mostrarnos como
alguien que puede dyudarle.” -

“Enla'entrévisia es importante anotar la actitud ‘que mues-
tra el alumno ante nuestro mteres por conectar con él, asi

conciencia o de | preocupacion que presenta en relacion a las
dificultades o problemas. Intentamos obtener una visién am-

e

plia del n1no»med1ante preguntas relatlvas al conocmnento de

los comparieros y maestros, rendimiento académico, intere-
ses...), en la familia (relacién con padres y hermanos, organi-
zacion Tamiliar, normas, conflictos...) y en el nucleo de
relaciones sociales en que se mueve. Todos estos datos
nos proporcionan un conocimiento mas rico del sujeto y nos
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permiten obtener una visién de sus necesidades en los dife-
rentes niveles mencionados. .

La entrevista con el alumno tiene para nosotros una enti-
dad propia, independientemente de si a posteriori se realiza
una exploracién o no. Por otra parte, hay que destacar que la
configuracion y el tratamiento de la entrevista varian mucho,
tanto en funcién de la edad del nifio como del motivo por el
cual nos ha sido derivado. En general, los alumnos mayores
entienden mas la problematica que viven y son mas capaces
de comunicar sus vivencias al psicopedagogo, al mismo tiem-
PO que se muestran mas receptivos en el momento que se les
hace alguna indicacién.

3.6.2. La exploracién individual

Tal como hemos comentado, la entrevista individual tiene
sentido por si misma, ya que es el momento que permite un
conocimiento mas amplio del alumno, que hasta ahora sélo
habiamos observado en el marco del aula. Sin embargo, des-
cubrimos con frecuencia que nos falta completar los datos
obtenidos en la entrevista con la informacién que nos aportan
algunas pruebas psicolégicas y pedagoégicas. La finalidad dela
exploracién se concreta en obtener mas 1nformac1on sobre el
dominio de los conteni mculum sobre los aspectos
que rigen el comportamiento del nifio y tamblen sobre el
nivel de desarrollo,de sus diferentes capac1dades (intelectua-
les, motoras emoc'onales) Es ev1dente  que no podemos diso-

ciar estos tres ambitos, ya que se halja_n e ”rechamente rela-
cionados, se’ condlcmnan mutuamente y forman parte de un
todo umco e lndlsoc1ablewque es el nifio. En consecuencia,
queremos remarcar que no existen analisis aislados, sino mas
bien todo lo contrario; en la exploracion de un ambito deter-
minado obtenemos a la vez informaciones sobre los demas
que nos aportan una vision mas integrada; por ejemplo, cuan-
do se analizan las capaCIdades del nifio, se exploran en rela-
cién a unos contenidos determinados y entonces también
podemos analizar los aspectos de personalidad que influyen
en esta situacioéon.

El primero de los tres am

mencionados —dominio de

los contemdos de currlculurn entendldos como actitudes,




et

Plantearh , P 1tuac1ones de valoracién de aprendiza-
je para CONOCEL-GUe.y.cOmo aprende el ning, qué resultados
oBtlene 'y como llega a ellos; nos mteres a poder o observar el

ficar;sise blbquea y deja el trabaJo 1nacabado qué resultados
obtlene “Hay que remarcar que, cuando le proponemos de-
terminadas tareas, hemos de tener presentes los objetivos y
contenidos del curriculum que sigue el alumno en el nivel
que esta cursando.

La interaccion con el alumno nos aportam datos sobre la las
situaciofies que tavorecen su apre‘ Al
POdTemos orientar al maestro para que lo ayuc A
cién de nuevos conocimientos. Fundamentalmente nos inte-
résa recoger los aspectos positivos obseryad
potenc1a11dad de aprendlzaje yapartirdeellos sewpggdgﬁmpe
zar a trabajar. En segun qué casos, al p51cologo le interesa ir
mas alla de Ia informacion sobre el grado de asimilacion de
un contenido determinado y valorar la movilidad del aprendi-
zaje y la respuesta del nifio a la ayuda que se le ofrece, como
tiene que ser esta ayuda, si le sirve en ultima instancia para
comprender y resolver la tarea o situaciéon que se le ha pro-
puesto. :

En este supuesto, pues, el psicologo deja al margen su
papel objetivo, de observador, paraimplicarse en la secuencia
de aprendizaje en que la interaccién con el nifio cobra gran
entidad, y es el psicologo quien facilita, promueve, ayuda,
contrasta, hace reflexionar, es decir, interviene adoptando un
papel de agente de cambio parecido al del educador.

Respecto al ambito de los aspectos emocionales, la explo-
racion nos permlte conocer el comportamlemo personal del

situaciones le resultan mas gratlﬁcantes y en cuales se mues-
tra bloqueado qué capacidad de frustracién tiene... Esta in-
forma 5n nos ayuda a entender mejor_las d,;f;.c;ultadc:s que
pres 0..y.00S.permitira-ofrecer-una-orientacion. y
propuestas mas _adecuadas.a.su.situacion.personal.
“Finalmente, con respecto al tercero de los ambitos men-
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las Varlables p51coevolut1vas yene / madiir
nitiva en que se encuentra. Aqui nos puede interesar tanto
conocer el desarrollo concreto del area motora, como, por
ejemplo, identificar las competencias representativas del
alumno y su rendimiento escolar, entre otros aspectos.

Para obtener informacion sobre los tres ambitos, la explo-
racion se conﬁg partlr ~de una serie cle pruebas (estanda-
rizadas/no estandarizadas). Queremos mencionar las diferen-
tes pruebas que utilizamos habitualmente, no sin decir
previamente que no disponemos de un conjunto fijo, sino que
ante la_especificacién del caso se_escogen las pruebas
que respondan ala mformacmxlvrceq,ue ida y qu
economicen tlempo en su realizacid
Por otro lado, tampoco aplicamos las pruebas de forma rlglda
sino que, segun el contexto, la demanda inicial y el tipo de
datos que queremos obtener, las utilizamos diferenciadamen-
te: realizacion total o parcial de la prueba, con intervenciones
de ayuda o sin...

Las pruebas estandarizadas que utilizamos mas habitual-

oy

mente son el WISC (GLASSER, 1972), “el WPPSI [ (WECHSTER,
1981) y el NEMI (ZAzzo, 1970) —pruebas de inteligencia-, asi
como la prueba de Bender (KOPPITZ 1981) y Ia'de Santucci
(ZAzz0, 1979) - pruebas de orgamzacmn perceptiva-, que nos
informan sobre las competencias del nifio; los graficos pro-
yectivos, como el test de la familia y el HTPP (KoPpITZ, 1976),
que nos aportan datos sobre "Tarea soci chtlva del nifo;
pruebas psicomotoras como el test lidad de Plaget-
Head (ZAzz0, 1979), la prueba de Ozeretsky (Zazzo, 1979YvTa
de PICQ y VAYER (1977), que nos dan informacién sobre el
nivel evolutivo del nifio.

Existen otras pruebas que hemos utilizado en determina-
dos momentos; no las incluimos porque actualmente no son
de uso habitual en nuestros equipos.

Las pruebas estandarizadas nos ofrecen una informacion
ponderada, y en cierto modo universal, sobre los aspectos
psicoevolutivos del nifio. Ademas de obtener un resultado
final, nos interesa observar los aspectos mas cualitativos —no
incluidos en los baremos- que se refieren a la actitud del nifio
y a las estrategias que utiliza.
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La practica cotidiana y la reflexion sobre nuestro trabajo
nos ha llevado a considerar la escasez de instrumentos de
valoracién adaptados al marco escolar. Por este motivo, a lo
largo de los tltimos afios hemos adaptado y/o elaborado otras
pruebas. Los factores que hemos tenido presentes en esta
tarea han sido, ademas de la adecuacioén a la realidad escolar
en que nos hallamos inmersos, la funcionalidad y la rentabili-
dad de las pruebas. Hémos de tener en cuenta que una de las
caracteristicas del diagnostico psicopedagogico es la breve-
dad del tiempo en que hay que ofrecer una valoracion del
caso al agente de la demanda (maestro o padres). Ello nos
obliga a seleccionar aquellas pruebas que, con una inversion
de tiempo mas reducida, nos proporcionan un volumen de
informaciones mas importante y significativo.

Las pruebas elaboradas por los respectivos equipos se re-
fieren mayoritariamente al ambito pedag6gico mas que al
psicologico. Es evidente que estas pruebas no tienen la signifi-
cacién ponderada y contrastada propia de las pruebas estan-
darizadas, pero‘en cambio su adecuacion al entorno escolary
social de los nifios diagnosticados es superior.

Consideramos que nos extenderiamos excesivamente si
nos detuviéramos a explicar con detalle cada una de las prue-
bas elaboradas y/o adaptadas por nosotros; las citaremos con
un breve comentario de cada una de ellas:

- Prueba de lenguaje oral para los niveles de Parvulario y
Ciclo Inicial; estructurada en tres grandes apartados que inclu-
yen diversos aspectos que hay que valorar: a) aspectos anatomi-
co-fisiolégicos (tono y relajacion, respiracion, voz, 6rganos arti-
culatorios, percepcién auditiva); b) lenguaje expresivo (fone-
tica, morfosintaxis, contenido, uso); ¢) lenguaje receptivo (foné-
tica, morfosintaxis, contenido, uso). En un protocolo individual
registramos todo lo que va haciendo el nifio, a partir de las
situaciones presentadas, para un analisis posterior.

— Prueba de lectura y escritura, fundamentada en las investi-
gaciones de A. Teberosky (FERREIRO, 1979); permite conocer el
momento en que se encuentra el nifio en el descubrimiento y
aprendizaje de la lengua escrita. Las tareas que se proponen se
incluyen en los apartados siguientes: escritura de nombres, cla-
sificacién de material grafico, dictado de palabras y oraciones y
escritura espontanea (letras/numeros). Disponemos de unos
indicadores y niveles de construccion de la escritura para la
interpretacién de lo que ha hecho el nifio.
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— Prueba de la retencién de cantidades y razonamiento
légico, que analiza diferentes contenidos matematicos: el
concepto de cantidad, la caracterizacién de objetos a través
de las propiedades y las operaciones logicas a que dan lugar.
Se han tenido presentes para su elaboracién los estudios e
investigaciones realizados por Piaget y Dienes (PIAGET, 1967 y
DIENES, 1984).

- Prueba de estado inicial para los nifios susceptibles de
atencién individualizada a través del maestro de apoyo; inclu-
ye una serie de pruebas de elaboraciéon propia y algunas prue-
bas estandarizadas. Las areas que explora son: organizacién
perceptiva, orientaciéon espacial y temporal, psicomotroci-
dad, lenguaje oral, lectura y escritura, matematicas y persona-
lidad.

- Prueba de nivel en el area de lenguaje; la hemos elabora-
do para diferentes niveles. Las pruebas que incluye son lec-
tura, lectura silenciosa, comprension de lectura, grafismo,
dictado (preparado/no preparado), textos (descripciéon/
narracion). Nos sirven para conocer el dominio de los conte-
nidos referidos al area de lectura y escritura.

— Prueba de nivel en el area de matematicas, para el final
del Ciclo Inicial: incluye los apartados de logica, calculo,
operaciones de suma y resta, resoluciones de problemas. En
cada uno de estos apartados se proponen al nifio diversos
ejercicios a nivel oral y a nivel escrito. La informacion obteni-
da nos permite saber qué contenidos matematicos domina el
nifo.

Para finalizar, queremos mencionar que consideramos
que la exploracion es también sujeto de posibles cambios y
replanteamientos a partir de las sucesivas reflexiones y anali-
sis sobre la practica cotidiana.
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