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01Estrategias para la Sustentabilidad

Visión y Estrategia 

ESTADIO 1 CUMPLIMIENTO Y/0 TRATAMIENTO INICIAL    si           no

La empresa incluye aspectos sociales y 
cuestiones ambientales en sus estrategias.

1.1.1  La empresa incluye aspectos sociales y cuestiones ambientales en sus estrategias.

ESTADIO 2 INICIATIVAS Y PRÁCTICAS    si           no

La empresa incluye en su planeamiento 
estratégico aspectos sociales y cuestiones 
ambientales, así como intereses de otros 
públicos no solo los de sus accionistas y 
clientes; y también considera - en ese plan - 
los estudios de impactos socioambientales 
que elabora, formulando estrategias de 
sustentabilidad que tienen como objetivo 
aumentar su eficiencia en el uso de 
recursos naturales y reducir los impactos 
socio ambientales negativos. 

1.2.1

1.2.2 La empresa realiza estudios de impacto socioambiental y los considera en su 
planeamiento estratégico.

1.2.3 Las estrategias de sustentabilidad de la empresa tienen como objetivo aumentar la 
eficiencia en el uso de recursos naturales y reducir impactos socioambientales.

ESTADIO 3 POLÍTICAS, PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE GESTION    si           no

La empresa posee e implementa políticas, 
procedimientos y sistemas de gestión; 
en primer lugar, al integrar la RS/ 
Sustentabilidad en sus procesos decisorios 
tomándolos como elemento esencial de su 
estrategia; en segundo lugar al identificar 
los riesgos relacionados con los impactos 
socioambientales de corto y mediano 
plazo; en tercer lugar, al implementar 
procedimientos de gestión de esos riesgos 
y monitorearlos periódicamente; en cuarto 
lugar, al identificar las oportunidades 
relacionadas con esos impactos de corto, 
mediano y largo plazo; y, en quinto y último 
lugar, al implementar procedimientos de 
gestión de las oportunidades relacionadas 
a sus impactos socioambientales de corto, 

  aerotinom sol y ,ozalp ogral y oidem
periódicamente. 

1.3.1 La empresa incluye  RS/Sustentabilidad como elemento esencial en su estrategia 
por medio de su integración en los procesos decisorios. 

1.3.2 La empresa identifica riesgos estratégicos, financieros, regulatorios, reputacionales 
y operacionales relacionados a sus impactos socioambientales de corto y mediano 
plazo. 

1.3.3 La empresa tiene procedimientos de gestión de esos riesgos que son monitoreados 
periódicamente.  

1.3.4 La empresa identifica las oportunidades relacionadas a los impactos socioambienta-
les de corto mediano y largo plazo.

1.3.5 La empresa tiene procedimientos de gestión de esas oportunidades que son 
monitoreadas periódicamente. 

ESTADIO 4 EFICIENCIA    si           no

La empresa, en un primer momento, 
incluyó aspectos socioambientales en las 
decisiones de financiamiento, inversiones 
u operación y en las proyecciones de valor. 
En un segundo momento, elaboró un 
planeamiento estratégico que contempló 
escenarios de largo plazo relacionados 
a las cuestiones socioambientales, 
identificando los impactos en su cadena de 
valor. En un tercer momento, identificados 
esos impactos, adopta procedimientos de 
gestión de impactos socioambientales en 
su cadena de valor.

1.4.1 Los aspectos socioambientales se incluyen en las decisiones de operación, 
inversiones o financiamiento.

1.4.2 Los aspectos socioambientales se incluyen en las proyecciones de  valor económico. 

1.4.3 La empresa considera escenarios de largo plazo relacionados a las cuestiones 
socioambientales en su planeamiento estratégico.

1.4.4 Identifica impactos socioambientales en su cadena de valor.

1.4.5 Tiene procedimientos de gestión de impactos socioambientales en su cadena de 
valor.

ESTADIO 5 PROTAGONISMO     si          no

La empresa invierte en investigación 
y desarrollo para innovación en 
sustentabilidad y establece metas de 
generación de nuevos modelos de negocios, 
considerando potenciales cambios de 
mercado en relación al tratamiento de las 
cuestiones socioambientales.  

1.5.1 La empresa invierte en investigación y desarrollo para la innovación en 
sustentabilidad.

1.5.2 La empresa genera nuevos modelos de negocios debido a potenciales cambios de 
mercado en razón a impactos socioambientales. 

La empresa tiene una práctica que no está contemplada en estas 
cuestiones binarias y que justifica la selección del estadio? En caso 
positivo, describir:

La empresa no se identifica 
en ningún estadio.

Este indicador no tiene aplicación 
en la empresa. Justificar:

Se trata de la incorporación, tanto en las estrategias 
como en la planificación, de aspectos relacionados 
a la RS/Sustentabilidad.

La empresa incluye intereses de otros públicos, además de los accionistas y 
clientes, en su planeamiento estratégico.

Javier Sandoval
Óvalo
La Gerencia Nacional de Desarrollo Organizacional, a través de la Gerencia de Productividad Organizacional y la Jefatura de Gestión del Cambio y Responsabilidad Corporativa, son las áreas que se encuentran liderando la implementación de un Sistema de Gestión Integrado, donde el Sistema de Gestión de Sostenibilidad y Responsabilidad Social es el paraguas de los Sistemas  de Gestión Antisoborno y Ambiental.Es decir, el Sistema de Gestión Antisoborno ISO37001 y Sistema de Gestión Ambiental ISO14001 alimentarán al Sistema de Gestión de Sostenibilidad y Responsabilidad Social.
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CNT Grupos de Interés:- Gobierno de la Organización- Empleados (servidores / obreros)- Clientes, usuarios y consumidores- Proveedores de productos y servicios- Gobierno, Administraciones públicas y organismos reguladores- Medio Ambiente- Competidores
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Uno de los objetivos del SGSRS es: Mejorar el desempeño ambiental para disminuir los impactos negativos al medio ambiente
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Política de Sostenibilidad y Responsabilidad Social de la CNT EP“La Corporación Nacional de Telecomunicaciones  presta servicios de telecomunicaciones, entre los cuales están internet fijo y móvil, de forma sostenible y socialmente responsable, considerando como parte de su gestión: la rendición de cuentas, transparencia, comportamiento ético, respeto a los grupos de interés, respeto al principio de legalidad, respeto a la normativa internacional de comportamiento, respeto por los derechos humanos y establecimiento de un Código de Conducta; dentro del ámbito de competencia de la CNT EP, con la finalidad de mejorar la calidad de vida de nuestras partes interesadas y disminuir los impactos generados de nuestra operación. Trabajamos por objetivos y ejecutamos revisiones periódicas del Sistema de Gestión de Sostenibilidad y Responsabilidad Social, para promover la mejora continua.”
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La CNT EP implementó un Sistema de Gestión de Sostenibilidad y Responsabilidad Social en donde identifica las oportunidades relacionadas a los impactos socioambientales de corto y mediano plazo
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