CAUSAS

El corredor maneja formatos que no cuentan con
la_informacién completa del vehiculo, para la
validacién en FASECOLDA.

El envio de la informacion recopilada por el
corredor no esta definida, se envia por mensajeria
o por medio electronico. Lo cual genera riesgo de
pérdida o alteracion en la informacion.
Recopilacion de la informacion por parte del
ejecutivo de cuentas para ser entregada al auxiliar
de emision, se corre el riesgo de pérdida u
omision de algin documento.

La informacion que recibe el auxiliar de emision se
debe cargar en formatos digitales de la compafia
aseguradora, porque la informaciéon que recibe
llega en distintos formatos no se cuenta con el
personal suficiente para satisfacer la demanda.




