Concept Maps: Theory, Methodology, Technology

Proc. of the Second Int. Conference on Concept Mapping
A.J. Cafias, J. D. Novak, Eds.

San José, Costa Rica, 2006

PLANIFICACION DE LA ENSENANZA A TRAVES DE MAPAS CONCEPTUALES

Clara Barroso, Universidad de La Laguna, Espafia
Email: charroso@ull.es

Abstract. Las Tecnologia de la Informacion y Comunicacion se han utilizado en educacion formal durante décadas sin modificaciones
en el disefio y concepcion de précticas de ensefianza ni de aprendizaje. Sin embargo estas tecnologias, en algunos aspectos, son mas
que herramientas: pueden requerir de nuevas concepciones sobre los procesos de adquisicion y difusion de conocimientos y, en
consecuencia, sobre la forma de planificar y disefiar estrategias adecuadas y racionales para los contextos de ensefianza-aprendizaje
que las utilizan. Respecto de los procesos de ensefianza defenderemos que un uso racional de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion debe impulsar la adquisicion de conocimientos significativos a través de estrategias e instrumentos que permitan la
representacion del conocimiento como una reticula. La planificacion de estos procesos de ensefianza-aprendizaje ha de utilizar
herramientas que puedan representar dicha estructura superando el modelo lineal propio de una ensefianza tradicional., lo que es
especialmente necesario en entornos de e-learning.

1 Introduccion

En el modelo tradicional de ensefianza, la programacién didactica de una asignatura o curso se elabora determinando
un orden y secuencia lineal para establecer los contenidos que los estudiantes han de aprender, a través de qué
actividades, y cudl es el principio y final de la asignatura. La planificacion didactica es basicamente secuencial y el
orden y temporalizacion de las actividades de ensefianza-aprendizaje estan fuertemente estructuradas.

Esta estructura ha sido particularmente 0til para presentar qué informacion deben aprender los estudiantes, qué
materiales se recomiendan para el proceso de aprendizaje y qué instrumentos o estrategias se utilizardn para evaluar
los aprendizajes. En definitiva, esta aproximacién clasica a la planificacion did4ctica ha sido muy pertinente al poner
a disposicion de los docentes una herramienta que ha permitido racionalizar el plan y desarrollo de la actividad de
ensefianza-aprendizaje durante décadas.

Dentro de este modelo de ensefianza-aprendizaje se empiezan a utilizar las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs en adelante) como nueva herramienta de apoyo a la docencia y el aprendizaje. En ese contexto,
las TICs se convierten en un material adicional dentro un sistema que previamente ha establecido sus propios
criterios de racionalidad tecnoldgica y que poco variard ante las nuevas posibilidades que incorporan éstas.

2 Nuevas herramientas, nuevas estrategias.

El uso de las TICs en modelos de planificacion y programacion didactica (que definen sus criterios de racionalidad
con anterioridad a la aparicion de las mismas) no supondria un error pedagdgico si se limitara a una utilizacion
puntual dentro del disefio didactico; en ese caso, la tecnologia de la informacion se utilizara por el propio valor de
entrenamiento en el uso de la misma, (adquisicion de destrezas); es el sentido de algunos cursos que utilizan chats,
workshops virtuales, web, etc. o por el beneficio de la posibilidad de individualizacion del proceso de aprendizaje, o
de innovacion curricular; sin embargo, el uso es irracional cuando se asigna a la TIC un rol mas ambicioso dentro de
un curso estructurado de forma tradicional. Este es el caso de la utilizacion de la web como recurso para acceder a
contenidos de aprendizaje o el disefio de procesos de e-learning sin modificar la concepcion de disefio y
planificacion didactica.

Recursos como e-learning o (dentro de un modelo presencial) el uso de la web para acceder a contenidos de
aprendizaje, suponen distintos modos de adquisicion de informacion y desarrollo de conocimientos que rompen con
la estrategia y planificacion didactica tradicional basado en un orden preestablecido de adquisicion de
conocimientos. Por ello los entornos de ensefianza-aprendizaje que utilicen recursos de e-learning, necesitaran de
una aproximacion diferente a la planificacion del proceso de ensefianza-aprendizaje para incorporar procesos de
aprendizaje no lineal. Esta idea no es nueva, ‘(...) using courseware in on-line learning environments the core
question here should be: “how can we best fine tune to the specific needs and knowledge of learners knowing that
learning is not a linear process?’ (Veen et al, 1998). No obstante sigue siendo un tema pendiente en muchas de las
ofertas de ensefianza virtual actuales.



La actividad de aprendizaje que se realiza durante la adquisicién de conocimiento en el entorno e-learning, no
puede estructurarse mediante una planificacion previa basada en un orden secuencial de adquisicién de
informaciones, tampoco es posible controlar el transcurso de los estudiantes por la red para conocer qué proceso de
construccion de conocimento va a desarrollar.

Por las razones expuestas defendemos que la utilizacién racional de las TICs requiere de nuevas ideas sobre
coémo disefar los procesos de ensefianza-aprendizaje, y para qué utilizar los recursos que éstas ponen al alcance de
los docentes; requieren revisar los criterios sobre la planificacion del curso o asignatura, la secuencia de
aprendizajes, la representacion del conocimiento a ensefiar, etc. En suma, los procesos de e-learning necesitan
criterios y decisiones pedagdgicas que deben contemplar estrategias didacticas coherentes con ese nuevo entorno de
difusion y adquisicién de informaciones.

En este trabajo se muestra el disefio de un curso desde una perspectiva pedagdgica en la que la secuenciacion de
los conocimientos supera los limites del orden lineal para adaptarse a requerimientos propios del uso de tecnologias
de la informacién y la comunicacion en el entorno e-learning. El curso, destinado a estudiantes de universidad de la
Licenciatura de Pedagogia, estard a disposicion de los estudiantes en la web de la ULL-virtual y es un recurso de
docencia semipresencial.

3 Disefioy planificacidn didactica no lineal.

Desde la tesis propuesta, la incorporacion de mapas conceptuales para disefiar y planificar procesos de ensefianza-
aprendizaje no lineales, pretende representar el conocimiento experto del profesor en dos sentidos: conocimiento
experto sobre ensefianza-aprendizaje, y conocimiento del dominio.

En el disefio del curso: ‘Nuevas Tendencias en Educacion’, se presentan las actividades de docencia y
aprendizaje que se van a desarrollar y, mediante vinculos a nuevos mapas conceptuales, se accede a los contenidos y
requisitos de evaluacion de aprendizajes. Las recomendaciones bibliogréficas y las actividades que los estudiantes
deben desarrollar se presentan vinculadas a los temas que, en cada momento, estén trabajando. permiténdoles
conocer en qué &mbito del proceso se encuentra cada actividad propuesta y el vinculo que existe entre cada actividad
y.otras que pertenecen al curso.Todo ello se concreta en un mapa conceptual en el que, mediante links, el estudiante
puede acceder a diferentes planos de la planificacién (de aspectos més generales a los més especificos) y contenidos
del curso, asi como a los recursos de orientacion y metodologia para el desarrollo del aprendizaje.
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Figura 1. Disefio y planificacién del curso.



El estudiante puede acceder a informaciones especificas mediante links a nuevos mapas lo que le permite
conocer, con mas precision, el desarrollo de las actividades de ensefianza-aprendizaje y acceder a los mapas
conceptuales que representan los temas que se utilizaran durante el desarrollo del curso. Los contenidos se presentan
relacionados para expresar la continuidad del discurso. La planificacion permite orientar sobre los conceptos que se
van a ir vinculando sin que ello suponga necesariamente abordar linealmente el discurso, asi el estudiante puede
decidir la secuencia en que va a abordar el estudio de los temas.
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Figura 2. Contenidos basicos del curso.

Esto permite al estudiante ‘navegar’ a través de la asignatura, permite el acceso a un conocimiento completo
de la estructura del curso disefiado para su proceso de aprendizaje, y a las interacciones que existen entre los
diferentes componentes teméticos que se abordan en la planificacion didactica del curso. A la vez, permite
representar el proceso de profundizacion en el conocimiento al introducir al estudiante en planos especificos sobre
el contenido del curso mediante links a mapas concretos de contenido y a las actividades que han de cumplimentar
con indicaciones (en caso necesario) de bibliografia recomendada para su resolucion.
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Figura 3. Mapa de contenido concreto.



4  Resumen

Desde la propuesta de un uso racional de las TICs en entornos de e-learning, la utilizacion de mapas conceptuales
para el disefio y planificacion de procesos de ensefianza-aprendizaje permite representar icnicamente un modelo
didactico que puede introducir al estudiante en nuevas concepciones sobre planificacion docente, sobre el
conocimiento y los procesos de adquisicién y desarrollo del mismo; le permite comprender como la adecuada
categorizacion y relacion de conceptos genera universos de discurso racionales y permite representar procesos de
razonamiento valido. Por todo ello este trabajo defiende que la incorporacién de mapas conceptuales para el disefio
y planificacion de procesos de e-learning redunda en la posibilidad de actualizacién e innovacién de la ensefianza.

Por dltimo pone a disposicion de los estudiantes un instrumento con el que aprender a representar sus propios
razonamientos. La posibilidad de utilizacién de este instrumento en procesos de aprendizaje colaborativo, requiere
de entrenamiento en el uso de herramientas que lo hagan posible; esta potencialidad habrd de explorarse en
posteriores implementaciones, no obstante se desea destacar que, mediante esta forma de planificacion, se favorece
que los estudiantes comprendan que el proceso de aprendizaje no estd siempre determinado por la adquisicion lineal
de conocimientos, que existen modos de indagacién que no necesariamente discurren del ‘menos a mas’, de lo
‘simple a lo complejo’ y que, finalmente, el conocimiento es la propiedad que emerge cuando se trabaja con
informaciones vélidas estableciendo interacciones e interpretaciones adecuadas de las mismas.
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