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Si les nouvelles technologies permettent d'effacer certaines distances
géographiques, d'autres distances de type cognitif, liées aux habitudes culturelles des
apprenants peuvent toujours représenter un obstacle a la réussite d'un enseignement &
distance, font remarquer G. de Gavelle et E. de Pembroke : chaque systéme éducatif est
un produit de I'histoire, un habitus national, un bien symbolique auquel on est attaché
profondément et qu'on n'imagine pas autrement® Ainsi, les étudiants, en présentiel sont
habitués & &tre guidés dans leurs apprentissages, & avoir les réponses & leurs
interrogations, a étre dirigés lorsqu'ils rencontrent des difficultés. Ce changement, le fait
de passer d'un mode présentiel & un mode distant va étre 3 I'origine de difficultés,
Fétudiant va perdre ses repéres et peut étre tenté dabandonner la formation. D. Wolton®
prévoit également la brutalité du changement qui s'annonce dans les politiques de
formation des entreprises en évoquant le sfantasme démagogique du « do it yourself » »
En effet, en France, les habitudes d‘apprentissages ne sont généralement pas orientées
sur le développement de I'autonomie des capacités méta-cognitives (savoir apprendre &
apprendre, piloter soi-méme son apprentissage, et tenir ses engagements
d'apprentissages). De nombreuses enquétes' ont été réalisées sur I'abandon dans les
formations a distance, toutes ou presque, concordent pour affirmer que le taux
dabandon avoisine les 80%. Dans son artidle, «la dimension cachée de la
e.formation »?, P-D. Gauthier relate une étude réalisée sur 250 étudiants par un petit
groupe de responsables de formation, au sein d‘un gros opérateur de formations
professionnelles a distance. Les résultats de cette étude sont les suivants

- 47 % des causes d‘abandon sont impossibles a identifier,




