BURNOUT

Significa “‘guemarse en el trabajoy es una consecuencia de la

exposicion prolongada a estresores cronicos defremiaboral
se caracteriza por 3 sintomas:

« Agotamiento emocionalSentimientos de no poder dar mas

de si a nivel emocional y a una disminuciéon der¢asirsos

personales.

» Despersonalizacion: respuesta de distancia negat
sentimientos y conductas cinicas respecto a otia®pas.

* Baja realizacion personal:disminucion en los propigs

sentimientos de competencia y logro personal éraledjo.
Aunque en un principio se identificaba con profeales
dedicados al cuidado de personas, posteriormentehas
observado también en otros profesionales. Adem&s @on un:
variada sintomatologia, tanto fisica como psicalagrespecto
las consecuencias sobre actitudes laborales eatdalth de
compromiso, aumento de absentismo o la intenciebdadona

va,

S5

a

la organizacion.




