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ENCUESTA DE SATISFACCIÓN CON SERVICIOS DE SALUD  EN SAN ANDRÉS DE TUMACO NARIÑO

CUAL  ES EL NIVEL DE SATISFACCIÓN CON LOS SERVICIOS DE SALUD PRESTADOS?  Y RECIBIDOS POR USTED.
· Muy satisfecho

· Satisfecho

· Ni satisfecho/ Ni insatisfecho

· Insatisfecho

· Muy Insatisfecho

CUAL  ES EL NIVEL DE SATISFACCIÓN CON LOS SERVICIOS DE SALUD PRESTADOS?  Y RECIBIDOS POR USTED

	Muy satisfecho


	288

	Satisfecho


	359

	Ni satisfecho/

 Ni insatisfecho


	198

	Insatisfecho


	96

	Muy Insatisfecho


	27

	TOTAL
	968


HABITUALMENTE USTED RECIBE MEDICAMENTOS GRATIS O PAGADOS EN SU EPS.

· MEDICAMENTOS GRATIS

· MEDICAMENTOS PAGADOS

· MEDICAMENTOS CON CUOTA DE MANEJO

· OTROS
HABITUALMENTE USTED RECIBE MEDICAMENTOS GRATIS O PAGADOS EN SU EPS.

	Universidad
	ESTUDIANTES 
Con EPS  

SUBSIDIADA
	ESTUDIANTES

con EPS  CONTRIBUTIVO

	Con EPS  

SUBSIDIADA
No saben

	EN UNIVERSIDADES
Y TRAUNSEUNTES
	Personas encuestadas
en las universidades
	
	

	MEDICAMENTOS GRATIS


	110
	103
	+7

	MEDICAMENTOS PAGADOS

	45
	74
	+9

	MEDICAMENTOS CON CUOTA DE MANEJO


	67
	120
	+7

	OTROS

_________________________________          
	19
	12
	+13



	TRAUNSEUNTES

ENCUESTADOS
	TRAUNSEUNTES

Con EPS  

SUBSIDIADA
	TRAUNSEUNTES

Con EPS.

CONTRIBUTIVOS


	Con EPS  

SUBSIDIADA

No saben



	MEDICAMENTOS GRATIS


	124
	20
	+4

	MEDICAMENTOS PAGADOS


	23
	53
	+1

	MEDICAMENTOS CON CUOTA DE MANEJO


	43
	111
	+8

	OTROS


	9
	4
	+5

	Total
	417
	497
	54


Origen: Datos ficticios, solamente a modo deencuesta.
POR FAVOR CALIFIQUE DE UNO A CINCO LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD

EN SAN ANDRÉS DE TUMACO

	Personas en el

Pueblo o ciudad
	Punto 1
	Punto 2
	Punto 3
	Punto 4
	Punto 5

	Punto 1
	9
	
	
	
	

	Punto 2
	
	32
	
	
	

	Punto 3
	
	
	59
	
	

	Punto 4
	
	
	
	602
	

	Punto 5
	
	
	
	
	366


ENCUESTADOR:   CAMILO CAMACHO  

CC.:      12909655
  FECHA DE INICIO 

 DE LA ENCUESTA :   17/05/2013                              

FECHA DE CULMINACIÓN

DE LA ENCUESTA:      23/05/2013                                 

