
 

 

ENCUESTA DIAGNÓSTICA 

 
Esta encuesta tiene como objetivo autoevaluar el conocimiento del Maestro Participante  
 
Coloque con una equis (X) en la casilla gris el nivel de conocimiento en las áreas requeridas.  
 

Manejo Operativo de Programas 

Trabajo con Windows. (Abrir, cerrar, maximizar, minimizar 

ventanas) 
Excelente  Bueno  Regular  

Trabajo operativo de Procesador de Texto (Word) Excelente  Bueno  Regular  

Trabajo operativo de hoja de cálculo (Excel) Excelente  Bueno  Regular  

Trabajo operativo de Presentaciones (Power Point) Excelente  Bueno  Regular  

Administración de archivos (Copiar, cortar, pegar, renombrar, 

trasladar) 
Excelente  Bueno  Regular  

Comprimir archivos y carpetas de archivos con programas como 

winzip, gzip o winrar 
Excelente  Bueno  Regular  

Conocimientos en Internet (Manejo de correo electrónico, 

envío y recepción de archivos por email, búsqueda de 

información, descarga de archivos).  

Excelente  Bueno  Regular  

Conocimientos en Internet 

Navegación por internet a través de programas como Internet 

Explorer o Firefox. 
Excelente  Bueno  Regular  

Uso de correo electrónico (ingreso, envío y recepción de correo 

electrónico) 
Excelente  Bueno  Regular  

Envío de archivos usando el correo electrónico (Adjuntar un 

archivo al correo) 
Excelente  Bueno  Regular  

Cómo considera su conocimiento en las siguientes herramientas de la web 2.0 

Blog. Excelente  Bueno  Regular  

WIKI  Excelente  Bueno  Regular  

Uso de Motores de búsqueda (Google, altavista, otros.) Excelente  Bueno  Regular  

Chat Excelente  Bueno  Regular  

Video blogs Excelente  Bueno  Regular  

Foro Excelente  Bueno  Regular  

Redes Sociales (Facebook, hi5, twitter, etc.) Excelente  Bueno  Regular  

Creative Commons Excelente  Bueno  Regular  

Podcasting Excelente  Bueno  Regular  

Email (correo electrónico) Excelente  Bueno  Regular  

Compartir videos y archivos Excelente  Bueno  Regular  

 


