2

UNIVERSITÉ DE SHERBROOKE

Faculté d’éducation

Diplôme d’études de second cycle 

Présentation d’une activité de formation en ligne, travail  1

Par Cloutier, Michel, 89202884

Travail présenté à Chantal Leclerc

Dans le cadre du cours

TIC811-AD Mise en ligne d’activités d’apprentissage
Le 10 juin 2012.

TABLE DES MATIÈRES


INTRODUCTION
3
1. Présentation du projet d’activité de formation en ligne
3

2 Scénario pédagogique
4
3  Justification du recours à une forme en ligne
7
4  Détermination des modèles de formation en ligne de Paquette associés au projet……..8
5 Apprentissages individuels réalisés dans cette étape……………………………………9
CONCLUSION
10

RÉFÉRENCES BIBLIOGRAPHIQUES
12
INTRODUCTION

1. Présentation du projet d’activité de formation en ligne 

La formation continue se caractérise non pas par ses départements mais plutôt par ses programmes. Ainsi, les enseignants ne peuvent appartenir à un département particulier mais plutôt à un programme. Par conséquent, la plupart de nos enseignants sont à la pige, selon la disponibilité des programmes et selon la disponibilité des cours. 

Ceci explique en grande partie les caractéristiques un peu particulières de nos enseignants, entre autres :

· Occupent souvent un emploi relié au domaine de leur programme.

· Sont de très bons praticiens.

· Ils n’ont peu ou pas d’expertise en enseignement collégial.
· Ils ont tout à connaître des notions de plan de cours, compétence, évaluation, utilisation des TIC, etc.

· Ils ont un horaire serré et souvent ont des problèmes de disponibilité.

· Ils sont loin de la vie collégiale au quotidien.

Cette liste est loin d’être exhaustive mais reflète déjà certaines  difficultés potentielles.


Considérant ce contexte, il serait très pertinent d’offrir aux nouveaux enseignants  une formation disponible en ligne  en lien avec la macroplanification d’un cours, c’est-à-dire la production d’un plan de cours.  Il faut  leur permettre un  accès rapide à la formation et au moment opportun. De plus, ils auraient un aperçu de ce que les TIC peuvent offrir comme stratégies d’apprentissages pour le développement de leurs propres cours. 

L’accueil de l’enseignant est le premier contact entre lui et le conseiller pédagogique après son embauche par les ressources humaines. Lors de cette première rencontre individuelle en présentiel, d’une durée de 2 heures, le conseiller pédagogique devrait remettre au nouvel enseignant les documents nécessaires pour la rédaction de son plan de cours ainsi que certains autres documents à caractère administratif.  On profite de cette occasion pour réaliser une brève présentation des caractéristiques de ses élèves. On facilite son intégration par une visite du collège et de l’équipe de travail de la formation continue tout en lui expliquant le fonctionnement de certains équipements notamment l’utilisation de la plate-forme Moodle. Il serait essentiel, lors de cette rencontre, de créer un climat de confiance, de collaboration et de disponibilité.

Par la suite, il serait intéressant de supporter les nouveaux enseignants le développement de leur plan de cours à distance à l’aide de divers outils TIC tout en intégrant l’utilisation  d’une plate-forme de diffusion dans sa pratique.
2. Scénario pédagogique
Description générale

	Titre
	La macroplanification (Plan de cours)

	Clientèle visée
	Les nouveaux enseignants engagés prochainement dans les programmes de formation d’AEC offert à la Direction de la formation continue pour septembre 2012


	Cours concerné
	En continu durant l’année selon l’engagement des nouveaux enseignants.

	Objectif d’apprentissage


	Connaître le processus de  macroplanification d’un cours collégial selon les politiques en vigueur à la Direction de la formation continue.
Connaître différents outils TIC.

	Résumé
	Les nouveaux enseignants pourront avoir accès en ligne en mode asynchrone à un ensemble d’outils pédagogiques pour faciliter  la macroplanification de leur cours c’est-à-dire la rédaction de leur plan de cours.  J’utiliserai essentiellement les modèles de Paquette suivants :
· Autoformation Web hypermédia

· Enseignement en ligne

· Communauté de pratique
Néanmoins il y aura une formule hybride car au préalable il y aura une rencontre en présentiel pour notamment faire connaissance avec leur milieu d’enseignement et se familiariser avec la plate-forme Moodle.

	Contenus
	Connaître les différents outils de planification d’un cours collégial. (Devis ministériel ou local, plan cadre, plan de cours, plan de leçon)
La définition d’une compétence.
Les caractéristiques d’une compétence et ses conséquences.
L’analyse de la cible de formation (plan cadre, fiche objectifs et standards)
La note préliminaire

Le schéma intégrateur

La vue synoptique


	Moment
	Quand :
Devrait être en application le 9 juillet 2012.  Les nouveaux enseignants devraient être connus avant cette date pour les deux AEC prévus le 15 août.

	
	Durée :
La première rencontre en présentiel serait dans la semaine du 9 au 16 juillet d’une durée de 3 heures.

La formation en ligne disponible à partir du 9 juillet d’une durée approximative de 3 heures.


	Plateforme utilisée
	En attente de confirmation de la direction pour acquérir l’utilisation de la plate-forme Moodle.  La direction du collège devrait prendre une décision mardi le 12 juin en AM.  Il semble que l’organisme DECclic devrait me permettre son utilisation 48 heures après la confirmation de son achat. J’ai aussi transmis une demande pour avoir accès à Moodle en passant par Prof Web. Cependant je n’ai encore obtenu aucune réponse en date du vendredi 8 juin. Il semble qu’il n’y a aucune personne qui peut me donner du support sur cette plate-forme au cégep particulièrement durant les prochains mois,  Je ne devrai compter que sur les gens de DECclic selon les termes du contrat qui sera signé.

	Habiletés technologiques requises


	Pour l’enseignant :

Connaître la plate-forme Moodle.
Connaître des différentes ressources possibles pour la diffusion de mon contenu (vidéo, mots croisés, quizz, forum de discussion, audioconférence, visioconférence, outils d’évaluation automatisée)
Tout est à apprendre car j’ai très peu de connaissances avec les TIC.


	
	Pour les élèves :

Connaître la plate-forme Moodle.
Une certaine autonomie


	Matériel requis
	Pour l’enseignant :

· Accès à la plate-forme Moodle.
· Accès à une webcam et microphone

· Une classe avec ordinateur/internet

· Notes de cours claires et complètes



	
	Pour les élèves :

Ordinateur, webcam, microphone, accès à  la plate-forme Moodle.
Tous les documents pédagogiques en lien avec leur cours tels que devis ministériel, plan-cadre, et autres


	Soutien pédagogique Personne-ressource
	Nom : Émilie Lefrançois
Profession : Conseillère pédagogique
Date de la première rencontre : 13 juin à 9h00 (Elle semble ne pas connaître  Moodle)


3. Justification du recours à une formation en ligne

L’expérience passée de l’accueil des nouveaux enseignants ne fut pas des plus positives.  Un des grands défis était de rejoindre l’ensemble des enseignants pour leur offrir une formation de base pour la rédaction de leur plan de cours. Nous croyons que le recours à la formation en ligne peut contribuer positivement car elle offre les avantages suivants :
· Augmente les possibilités d’interaction régulière entre les apprenants.
· Offre la possibilité de partage et de réseautage.
· Permet une plus grande possibilité d’offrir une pédagogie différenciée car plus facile d’adapter les stratégies d’apprentissages aux besoins de l’apprenant tout en leur offrant simultanément différents outils d’apprentissages.
· La formation est plus accessible selon la disponibilité de l’apprenant et adaptée à son rythme d’apprentissage, malgré un certain encadrement.
4. Détermination du ou des modèles de formation en ligne de Paquette associé(s) à votre projet

Mon projet de formation est en partie en ligne et présentiel; par conséquent hybride. Pour la partie présentielle on fait référence à la première rencontre d’intégration avec le conseiller pédagogique d’une durée de 3 heures. Pour la partie en ligne on fera appel au modèle de Paquette suivant :

· Autoformation Web hypermédia : L’apprenant aura accès sur une base individuelle à du matériel pédagogique disponible par Internet.  Ces apprentissages seront acquis de manière autonome, c’est-à-dire sans l’intervention de quiconque.
· Enseignement en ligne : Dans ce modèle j’interviendrai en encadrant les apprentissages notamment au niveau des étapes de réalisation. Tout en étant autonome dans le rythme de leur apprentissage, ils devront tout de même suivre un calendrier de réalisation des apprentissages.  Les apprenants pourront intervenir entre à différents moments sur des contenus déjà identifiés notamment par des forums de discussion.  La plateforme Moodle sera sans doute très utile pour assurer un cheminement graduel des apprentissages dans un environnement convivial.

· Communauté de pratique : À la fin de l’expérimentation, j’aimerais utiliser le logiciel Skype pour permettre aux apprenants d’échanger entre eux sur leur expérience de rédaction de leur premier plan de cours, dans une perspective de macroplanification, tout en discutant des outils utilisés pendant la formation en ligne.  Il serait intéressant d’explorer les possibilités que la formation en ligne peut offrir dans leur prestation de cours et d’en discuter ouvertement entre nous. Mon rôle serait plus particulièrement celui d’animateur.
5. Apprentissages individuels réalisés dans cette étape 

L’article de Bernard Bérubé m’a conscientisé sur le fait que l’utilisation des Tics peut contribuer au développement du paradigme axé sur l’apprentissage puisqu’il place l’élève au cœur même de son apprentissage. Les TIC permettent à l’enseignant de rejoindre les élèves à l’extérieur de la classe, tout en gardant un contact, selon le niveau d’encadrement qu’il établit. 


Les  TIC peuvent offrir un support pertinent aux apprentissages en respectant trois conditions (Nault, 2007):
· Réponse adéquate aux besoins des étudiants.
· Adéquation du choix de l’outil technologique en fonction des besoins.
· Intégration de l’encadrement dans la planification des activités d’apprentissage. À ce titre les auteures Chantal Leclerc et Geneviève Nault expriment le commentaire suivant « Il est important de développer une stratégie d’encadrement qui soit la plus efficace possible ».  Je pense que ce commentaire a un sens très particulier lorsqu’on parle de stratégie.  Il ne s’agit pas ici de seulement encadrer les élèves mais davantage d’établir les actions requises par l’enseignant pour favoriser la qualité des apprentissages. Selon Nault (2007), « […] l’encadrement est un moyen mis en place pour favoriser et soutenir un apprentissage de qualité chez l’étudiant.»

L’audioconférence ou la visioconférence sont deux outils très importants pour la motivation scolaire et pour  réduire le sentiment d’isolement.


Un autre apprentissage intéressant est d’apprendre que même les TIC peuvent s’inscrire à l’intérieur d’une approche socioconstructiviste.  Il suffit que les enseignants aient la volonté de créer des stratégies d’apprentissage basées sur le paradigme de l’apprentissage, tel que les forums. Comme l’indique Bernard Bérubé et Bruno Poelhulhuber : «L’étudiant est au centre de ce processus, l’enseignant devenant un agent de soutien et de renforcement qui facilite la coopération et l’interaction des étudiants, des experts ainsi que des autres personnes pouvant contribuer à leur apprentissage. L’utilisation des TIC  à des fins de communication, de collaboration et d’interaction occupe une place sans cesse croissante dans ce processus. »

L’intégration des TIC dans l’ingénierie pédagogique comporte 5 phases qu’on nomme avec l’acronyme ADDIE (Basque, J., 2004) :

· Analyser l’ensemble du projet de formation et toutes ses composantes. (clientèle cible, les besoins, les ressources existantes, etc)

· Procéder à la conception des objectifs, des stratégies et les médias d’apprentissages. On nomme parfois cette étape le désign pédagogique.
· Développer le système d’apprentissage avec les divers outils requis.

· Implanter et diffuser le système d’apprentissage avec la plate-forme technologique requise.

· Évaluer la qualité et l’efficacité du système d’apprentissage.

CONCLUSION

Nous sommes à l’aube d’un raz de marée technologique qui aura un effet indéniable notamment sur l’accès à l’information, la communication, nos relations interpersonnelles, nos relations d’affaires et par le fait même dans le réseau collégial. (Le saviez-vous? Version 4.0—2009)

Le milieu collégial est depuis longtemps un lieu d’enseignement supérieur axé sur la communication et l’innovation technologique. Le Renouveau collégial en précise justement cette nécessité: «[ …] sont de plus en plus clairement au cœur des enjeux de qualification que doit assumer le Québec dans un ordre mondial plus que jamais axé sur la connaissance et l’innovation technologique » (Ministère de l’Enseignement supérieur et de la Science, avril 1993, p.5). 


Les TICs ne sont pas là pour remplacer la pédagogie, au contraire elles présentent un éventail infini de création de nouvelles stratégies d’enseignement et d’apprentissage. 

Les TICs permettent également le développement de compétences relationnelles inscrit dans un contexte virtuel. Ce contexte est bien présent dans nos actions avec le monde extérieur et évidemment le sera aussi dans mon rôle d’accompagnement auprès des enseignants. (Clic, 2009) Pourquoi ne pas créer un conseiller pédagogique virtuel accessible en tout temps pour répondre au besoin des enseignants qui ont peu d’expérience par l’intermédiaire d’un ensemble de moyens d’information et de communication?


Il ne faut pas croire que l’innovation technologique implique automatiquement une innovation pédagogique. La pédagogie évolue, les TICs évoluent, tous deux sont des sciences en évolution, ceux-ci sont complémentaires et s’apportent mutuellement une infinité de possibilités pour mettre l’élève en action dans ses apprentissages. Les TICs ne doivent pas être uniquement un mécanisme de transmission de l’information sans prendre en considération l’essence même d’une pédagogie axée sur le paradigme de l’apprentissage. Le défi pour le conseiller pédagogique est d’arriver à faire vivre les deux sous une forme de symbiose et de faire apprécier cette nouveauté auprès de ses enseignants.
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