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0. REFERENCIA: proyecto ANECA para la acreditación

	Criterio
	Los recursos y servicios destinados a la enseñanza permiten su desarrollo de acuerdo con la planificación del plan de estudios.

Los recursos bibliográficos deberán ser suficientes y accesibles para cubrir lo previsto en los programas de las materias

	Directrices
	Las universidades deberán aportar información que permita verificar las siguientes directrices (entre paréntesis se indican las claves del anexo de los modelos que pueden utilizarse):

	Grado
	1. Las instalaciones (aulas, salas de estudio, aulas de informática, laboratorios, salas de reunión, puestos de lectura en biblioteca) y equipamiento, material científico, técnico, asistencial y artístico son suficientes para el desarrollo de la enseñanza. (DOC19, DOC7 y DOC24). Estas instalaciones podrán ser propias o ajenas a la institución y en este caso deberán estar reguladas por convenio (DOC25).

2. Se garantiza el acceso a distintas fuentes de información, bases de datos, fondos bibliográficos propios o de otras bibliotecas o centros documentales para cubrir las necesidades del desarrollo de la enseñanza (DOC26).

3. Existe la tecnología necesaria para la obtención, tratamiento, almacenamiento, transferencia y presentación de datos e información (DOC7 y DOC26).



	Máster
	Las mismas que para grado, adaptadas al nivel de exigencia necesario en cada enseñanza de máster.

	Código
	DOC24

	Denominación
	Biblioteca

	Descripción
	La titulación podrá presentar evidencias de:

· Certificado de Mención de Calidad de la biblioteca.

· Otros certificados de calidad de los que disponga: certificado ISO, EFQM,..

· En el caso de que la biblioteca haya sido evaluada, el informe de evaluación externa.

· Otros indicadores.

	Criterios
	7


1. OBJETO

Comprobación de que los medios materiales bibliográficos en función de los grupos previstos y de la metodología propuesta son suficientes para el desarrollo del programa formativo
2. CLIENTES / ALCANCE

Los estudiantes.

Alcance anual: con las revisiones previstas en la normativa de la Universidad

3. NORMATIVA

La correspondiente para la petición de fondos bibliográficos por parte de los bibliotecarios, los profesores…
4. RESPONSABLE

Dirección de la biblioteca y directores de los departamentos implicados...

5. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO

6. DIAGRAMA DE FLUJO

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS (evidencias)

En la mayoría de los casos se pueden utilizar las tablas del PEI pero adaptándolas a las características de la convergencia europea. En las tablas de Excel presentamos una propuesta.

7.1. Datos de la biblioteca en general y en relación con la enseñanza. Certificación de la Biblioteca. E24.1

7.2. Normativa de la biblioteca sobre horarios y acceso a los fondos. E24.2
8. SISTEMA DE SEGUIMIENTO
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